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Punkt 1: Budget 2021-2024, Omsorg og Livskraftsudvalget

19/16967

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget begynder drøftelsen til omprioriteringskatalog til Budget 2021-
2024.

Sagsfremstilling
Formålet med denne sag er, at alle fagudvalg, inkl. økonomiudvalget, på møderne i marts begynder drøftelsen af
udvalgets forslag til det enkelte aktivitetsområdes omprioriteringskatalog. Forvaltningen vil på mødet indlede med en
præsentation af den kommende budgetproces samt fremhæve eventuelle særlige udfordringer fra for eksempel
udmøntningsplanen, der kan have indflydelse på budget 2021-2024. Endelig vil der også være en gennemgang af
budgetudgangspunktet som er indarbejdet i bilag 1.
 
Omprioriteringskataloget, som omfatter forslag til finansiering, til businesscases, til aktivitetsudvidelser og til anlæg,
tager udgangspunkt i økonomiudvalgets beslutning den 19. februar 2020 om, at fagudvalgene skal udarbejde
finansieringsforslag svarende til 2,0 % af serviceudgifterne på fagudvalgenes budget i 2021, svarende til i alt 48,866 mio.
kr. Beløbene for de enkelte udvalg fremgår af bilag 2.
 
Økonomiudvalget vil endvidere bede om genoptagelse af sagen, hvis der sker ændringer i de økonomiske forudsætninger
som følge af beslutninger i Folketinget.
 
I lyset af den økonomiske situation - samt at der til tidligere budgetprocesser allerede er udarbejdet flere forslag til
aktivitetsudvidelser og anlægsønsker -  er det besluttet af økonomiudvalget, at eventuelle udvidelsesforslag og ønsker
fokuseres på:

forslag der kan sikre ønsket omstilling
businesscases eller forslag om kapacitetstilpasning
forslag der er forudsætninger for implementering af ny lovgivning eller nye ufravigelige behov
forslag der opdaterer tidligere budgetdokumenter, som er nødvendige for indeværende budgetproces.

 
Processen de næste måneder er, at fagudvalgene på de kommende møder i april og maj drøfter forslag, der kan indgå i
omprioriteringskataloget, som forvaltningen kvalificerer til de kommende udvalgsmøder. Forslagene til omprioritering
skal indgå som en del af udvalgenes budgetindstilling til økonomiudvalget og byrådet på mødet i juni måned 2020.

Retsgrundlag
Styrelsesloven § 40.

Økonomi
 
Økonomiudvalgets beslutning om at udarbejde finansieringsforslag svarende til 2,0 % af serviceudgifterne på hvert
fagudvalg i budget 2021, svarende til i alt 48,866 mio. kr.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget drøftede omprioriteringskataloget til budget 2021-2024.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Bilag

Bilag 1 Budgetredegørelse til OLU

Bilag 2 - omprioriteringskatalog ved forskellige procentsatser



Punkt 2: Styringsinformation til Omsorg og Livskraftsudvalget marts 2020

20/2110

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orienteringen til efterretning.
 

Sagsfremstilling
Formålet med denne sag er at orientere udvalget om væsentlige udviklingstendenser på udvalgets områder samt at give en
status for budgettet på det specialiserede voksenområde. Styringsinformation for hhv. det specialiserede voksenområde og
ældre- og sundhedsområdet er vedlagt sammen med budgetstatus for det specialiserede voksenområde.
 
Udvalget bør særligt være opmærksom på:

Sygeplejens strategi om at løse flere opgaver i eget regi betyder, at der overdrages færre opgaver til
hjemmeplejegrupperne. Formålet er at sætte fokus på at understøtte en rehabiliterende tilgang
Der har i 2019 været et stigende antal borgere til de fælles forebyggende arrangementer for borgere, der er fyldt 75
år
Der har i 2019 været et meget lavt antal ventedage for færdigbehandlede borgere på Nordsjællands Hospital, hvilket
kun er muligt på grund af stor fleksibilitet på både de midlertidige pladser på Sundhedscentret og Skovhuset samt i
Hjemme- og Sygeplejen
Der har været et faldende antal borgere på midlertidigt botilbud, beskyttet beskæftigelse og herberger
Der er både et faldende antal borgere hos private og den kommunale leverandør af socialpædagogisk støtte i eget
hjem (§ 85)
Der er fortsat en stigning i antallet af borgere, som modtager det forebyggende og tidsbegrænsede Tjekpunkts-
forløb – 60 borgere er i et forløb i december 2019.
Jfr. udvalgets beslutninger i juni 2019 er der vedlagt en budgetstatus pr. januar 2020 for det specialiserede
voksenområde. Fremskrivningen af udgifterne for 2020 viser pt. et merforbrug på 6,16 mio. kr.

 
Ældre- og sundhedsområdet
Som indledning er der i styringsinformationen indsat en figur med antal 80+ årige i Hillerød Kommune, som viser, at det
er steget med 8 pct. fra 1. kvartal 2018 til 1. kvartal 2020. I befolkningsprognosen fra 2018 blev der forventet en stigning
på 7 pct.
 
Som noget nyt er figurerne med antal timer for personlig pleje, praktisk hjælp, aktiv i din hverdag og sygepleje nu baseret
på planlagte timer mod tidligere visiterede timer. Det skyldes, at Hjemmeplejen afregnes efter planlagte timer, og at disse
derfor er de mest retvisende for området. For Sygeplejens vedkommende betyder det, at kurven er mere jævn end den
tidligere. De visiterede timer er det antal timer, som myndighedsfunktionen visiterer til, mens de planlagte timer er det
antal timer, som udførerne planlægger at levere. Der kan være forskel mellem visiterede og planlagte timer, fx som følge
af midlertidige ændringer i borgernes behov.
 
Antallet af borgere, der modtager praktisk hjælp og personlig pleje ligger på trods af dette forholdsvist stabilt.
 
Fra fjerde kvartal 2018 frem til slutningen af 2019 ses en næsten konstant stigning i antal borgere, der modtager sygepleje.
 
Der er væsentlige udsving i det samlede antal sygeplejetimer over perioden, men niveauet i januar 2020 svarer til niveauet
i januar 2018. Sygeplejen har en målrettet strategi om at overdrage færre sygeplejeindsatser til hjemmeplejegrupperne
med fokus på at understøtte en rehabiliterende tilgang. Den strategi viser sig som et fald i de overdragede
sygeplejeindsatser og en samtidig stigning i de sygeplejeindsatser, der løses af Sygeplejen.
 
Frem til midten af 2019 lå det samlede antal planlagte timer til personlig pleje, praktisk hjælp og aktiv i din hverdag
lavere end i januar 2018 med udsving inden for perioden. Fra midten af 2019 er antallet af timer steget – bortset fra et fald
i oktober 2019.
 
 
Antallet af hjemmeboende borgere, der er visiteret til besøg af en demenskoordinator, er steget støt de seneste år med små
kortvarige fald.
 



Der er fortsat pres på plejeboliger i Hillerød Kommune. I 2018 og 1. kvartal 2019 har Hillerød Kommune overholdt
plejeboliggarantien for borgerne som gennemsnit. I 2019 har der i de øvrige kvartaler været en række tilfælde, hvor
plejeboliggarantien ikke har været overholdt for borgere, der venter på demensbolig. Udbygningen af Sophienborg
Plejehjem med 30 boliger forventes at være klar sommeren 2021.
 
Det har i 2018 og 2019 ikke været muligt at få data fra Sundhedsdatastyrelsen, og det betyder, at der ikke er data for 2019
vedrørende ventedage for færdigbehandlede patienter, forebyggelige forløb på hospitalet samt vederlagsfri fysioterapi.
Forvaltningen følger udviklingen for de færdigbehandlede borgere på Nordsjællands Hospital tæt. Der er i 2019
registreret 84 ventedage fra Hillerød Kommune på Nordsjællands Hospital, hvilket ligger væsentligt under de 116
ventedage der var i 2018. I januar måned 2020 har der været 37 ventedage på Nordsjællands Hospital. Historisk har der
tidligere været tilfælde af mange ventedage i januar måned. Der arbejdes fortsat intensivt med at nedbringe antallet af
ventedage.
 
I regi af de forebyggende hjemmebesøg blev der i 2019 som noget nyt indført fælles forebyggende arrangementer for
borgere, som er fyldt 75 år. Arrangementerne har haft stigende tilslutning i 2019 med i alt 108 deltagere, hvilket
medvirker til at nedsætte ventetiden for de individuelle borgerbesøg målrettet de svageste borgere.
 
Det specialiserede voksenområde
Udviklingen i antallet af borgere på botilbud er stabil over de seneste par år, der er dog sket et fald i antallet af borgere de
seneste kvartaler. Det samlede antal borgere i botilbud i 4. kvartal af 2019 er 184 borgere, sammenlignet med 187 borgere
i 4. kvartal 2018. Fordelingen har ændret sig, så der i dag er flere på længerevarende botilbud og færre på midlertidige.
Ser man på 4. kvartal af 2019 er 41 ud af de 184 borgere på kommunens egne botilbud, hvilket svarer til 22 % (20 % for
et år siden). 
 
Antallet af borgere, der modtager socialpædagogisk støtte efter § 85 hos private leverandører er fortsat faldende, hvilket er
i tråd med strategien for området. Derudover er antallet af borgere hos den kommunale leverandør også faldende. Dermed
er der i december 2019 382 borgere, der modtager socialpædagogisk støtte i eget hjem (SEL § 85). I januar var det 413
borgere, og der har dermed været et fald på 7,5 % i løbet af året.
 
I december 2019 er der 60 borgere i et Tjekpunkts-forløb (§82 b), som er det forebyggende initiativer, der blev
implementeret 1. januar 2019 (en del af Fleksibel Støtte). Dette antal har været stigende i løbet af året siden Tjekpunkt-
forløbene blev implementeret 1. januar 2019.
 
Antallet af borgere i beskyttet beskæftigelse og aktivitets- og samværstilbud er relativ stabil over de seneste år. Der er dog
fire færre på beskyttet beskæftigelse i forhold til seneste kvartal, svarende til et fald på 3,5 %.
 
Siden 2. kvartal af 2017 har der været et faldende antal borgere på kvindekrisecenter og på herberger – og i fjerde kvartal
af 2019 var der blot syv indskrevne borgere.
Antallet af genindskrivninger er halveret fra 2017 til 2018, med seks i 2017 mod tre i 2018. I 2019 var der to
genindskrivninger, hvilket er positivt i forhold til at færre har haft behov for gentagende ophold.
 
Antallet af borgere i misbrugsbehandling er generelt stabilt set over det seneste år.
 
Budgetstatus for det specialiserede voksenområde
Omsorg og Livskraftsudvalget besluttede på mødet den 3. juni 2019; ”at den økonomiske udvikling af området
(aktivitetsområde 32) fremover følges i den kvartalsvise styringsinformation”. Status pr. 31. januar 2020 er vedlagt som
bilag. Fremskrivningen af udgifterne for 2020 viser pt. et merforbrug på 6,16 mio. kr. på aktivitetsområde 32.
Budgetstatussen for et år siden (31. januar 2019) viste et forventet merforbrug for 2019 på 6,7 mio. kr. og d. 31. oktober
samme år var forventningen et merforbrug på 7,9 mio. kr. Det forventede merforbrug er dermed nedbragt ved starten af
dette år. Det endelig regnskab for 2019 er ikke kendt endnu.
 
Merforbruget i myndighed har kendetegnet området de seneste år. Selvom underskuddet ikke bliver overført, så er de
bevilgede ydelser til konkrete borgere, der ikke var budget til i det foregående år, stadig ufinansierede udgifter, når det
næste år starter sammenholdt med, at der er vedtaget finansieringsforslag i Budget 2020-23, som skal indhentes. Området
starter derfor året med at have et forventet merforbrug.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.



Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning og bemærker, at andelen af +80årige er steget 8 % siden 1. januar 2018 og at
der er en øget opgaveflytning fra hospitaler til kommunen med tidligere udskrivning. Begge tendenser der øger udgifterne
til hjemme- og sygeplejen.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Bilag

Styringsinformation på det sociale område - pr. 31-12-2019

Styringsinformation for Ældre og Sundhed, marts 2020

Specialiserede voksenområde budgetstatus 31. januar 2020



Punkt 3: Sundhedscenter - Midlertidigt lejemål i Frederiksborgcentret og
deponering

17/38050

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet, at:

1. etablering og varig leje af handicapomklædning og depot i Frederiksborgcentret fremrykkes fra 2021 til 2020
2. Hillerød Kommune midlertidigt lejer 200 m2 i Frederiksborgcentret fra 1. april 2020
3. det afsatte beløb til deponering for det varige lejemål fremrykkes fra 2021 til 2020
4. deponering i forbindelse med det varige og det midlertidige lejemål i perioden 2020 til 2025 finansieres af det

afsatte budget XA-0000048854 Sundhedscenter, til- og ombygning med beløbene 2,185 mio. kr. i 2020, -928.000
kr. i 2021, 53.000 kr. i årene 2022-24, -1.465.000 kr. i 2025 og 17.000 kr. i 2026.

5. alle bevillinger indgår i budgetopfølgning 1-2020.

Sagsfremstilling
Der er behov for at udvide Sundhedscentrets brug af lokaler i Frederiksborgcentret allerede i 2020 frem for som vedtaget i
2021. Udvidelsen er afgørende for at kunne varetage de borgerrettede opgaver samt for at sikre, at der er den nødvendige
plads til medarbejderne. Det kræver fremrykning af den allerede besluttede ombygning samt en midlertidig udvidelse af
det lejede areal.
 
Af budgetaftale 2019-2022 fremgår:
Regeringen spiller i efteråret ud med en stor sundhedsreform, der lægger op til, at endnu flere sundhedsopgaver skal løses
i kommunerne. Samtidig er der et meget stort pres på vores sundhedscenter, som skal hjælpe flere borgere, og
arbejdsmiljøet er ikke så godt, som vi ønsker for vores medarbejdere. Presset forstærkes af et mere og mere specialiseret
hospitalsvæsen, som overlader mange opgaver til kommunerne. Vi har sat midler af til at begynde planlægningen og
byggeriet i 2020 af en betragtelig udvidelse af vores sundhedscenter.
 
For at leve op til arbejdstilsynets påbud i Sundhedscentret er alle møde- og borgerundervisningsrum, der kan rumme mere
end seks personer, blevet inddraget til etablering af grupperum/arbejdspladser for Hjemmeplejen og Sygeplejen. I forhold
til de borgerrettede tilbud, er det derfor nu endnu sværere at finde egnede lokaler. Der er derfor behov for midlertidigt at
leje lokaler til mødefaciliteter for personalet, plads til Ældre og Sundheds interne vikarbureau og til lidt større fleksibilitet
i forhold til borgerrettede aktiviteter som fx samtaler og tilbud, som i dag indgår i et pladspuslespil.
 
Den midlertidige udvidelse af lejemålet forventes at løbe indtil udbygningen af Sundhedscentret er færdig. Der er indgået
en aftale med Frederiksborgcentret om mulighed for et midlertidigt lejemål i perioden 1. april 2020 til 1. april 2025.
Konkret betyder det, at der er behov for en tillægsbevilling til deponering i 2020, som tilbagebetales med 1/25 fra 2021.
Ved lejemålets ophør i 2025 udbetales den resterende deponering. Tillægsbevillingen foreslås finansieret af det
rådighedsbeløb, der er afsat til til- og ombygning af Sundhedscentret. Bevillingen til leje og drift i årene 2020-2025 indgår
i sagsfremstilling om Sundhedscenter, til- og ombygning.
 
Rådighedsbeløbet er i forvejen mindre end den forventede udgift til tilbygning til Sundhedscentret, og dette pres vil blive
forstærket af også at skulle finansiere det midlertidige lejemål. Forvaltningen vender tilbage med en bevillingssag for det
resterende beløb til anlægssagen, når projektforslaget og tilhørende økonomi er udarbejdet. Bevillingssagen forventes at
foreligge ved udgangen af 2021.
 
Der er i forbindelse med udvidelsen af Sundhedscentret budgetteret med en ombygning af de allerede eksisterende
omklædningsfaciliteter, som ligger i umiddelbar nærhed af de nuværende træningsfaciliteter. Der er behov for at
fremrykke ibrugtagningen af omklædningsfaciliteterne fra 2021 til 2020.
 
Der er budgetteret med et varigt lejemål til omklædning, depot og toiletter svarende til 100 m2 .
Da toiletterne på gangarealet fortsat kan benyttes af Frederiksborgcentret og Hillerød Kommune og den planlagte
depotplads kan indeholdes i omklædningsfaciliteterne vil det varige lejemål kun udgøre 50 m2. En del af det afsatte
budget til deponering for det varige lejemål kan derfor anvendes til delvis finansiering af deponering for det midlertidige
lejemål.
 
Denne sag fremlægges til økonomiudvalget og byrådet parallelt med en sag om anlægsbevilling vedrørende til- og
ombygning af Sundhedscentret.



Retsgrundlag
Den kommunale styrelseslov § 40, stk 2.

Økonomi
Sagens bevillingsmæssige konsekvenser:
 
Deponering:
1.000 kr. 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Varigt lejemål 421 -17 -17 -17 -17 -17 -17

Midlertidigt lejemål 1.764 -71 -71 -71 -71 -71 -71

Deponering i alt 2.185 -87 -87 -87 -87 -87 -87

Budget til varigt lejemål - 841 -34 -34 -34 -34 -34

Finansieringsbehov 2.185 -928 -53 -53 -53 - 1.465 * 17
*Tilrettelægges så det bliver udgiftsneutralt i budgetperioden.
 
Finansieringen af udgiften til indretning af handicapomklædning og midlertidigt lejemål på i alt 925.000 kr. samt det
samlede merbehov til leje og drift som følge af det midlertidige lejemål indgår i en sag til økonomiudvalget og byrådet
om Sundhedscenter, til- og ombygning. Der foreslås udgifterne finansieret af det afsatte budget XA-0000048854
Sundhedscenter, til- og ombygning. Udgifterne til leje og drift fremgår af nedenstående.
 
Leje og drift af lejemål:
 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Budget leje og drift (100
m²)  65.000 169.000 169.000 169.000 169.000

Samlet merbehov til leje
og drift 247.515 265.020 161.020 161.020 161.020 -30.980

Sum til leje og drift 247.515 330.020 330.020 330.020 330.020 138.020

Leje til varigt lejemål (50
m²) 35.475 47.300 47.300 47.300 47.300 47.300

Drift af varigt lejemål (50
m²) 20.040 26.720 26.720 26.720 26.720 26.720

Leje midlertidigt lejemål
(200 m²) 141.900 189.200 189.200 189.200 189.200 47.300

Drift af midlertidigt
lejemål (200 m²) 50.100 66.800 66.800 66.800 66.800 16.700

 

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådet.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Punkt 4: Etablering af skæve boliger

19/2516

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget:

1. drøfter perspektiverne i at etablere skæve boliger i Hillerød Kommune
2. beslutter, at sagen skal sendes i høring i Udsatterådet før sagen behandles på udvalgets møde i april.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget besluttede på udvalgsmødet den 6. november 2019 under sagen ”Etablering af skæve
boliger”, at ”sagen igen forelægges udvalget med et udbygget talgrundlag i forhold til en potentiel målgruppe for skæve
boliger”.
For at give et indblik i behovet for skæve boliger, så indeholder sagen en beskrivelse af målgruppen i Hillerød Kommune
samt erfaringerne med målgrupper i skæve boliger fra andre kommuner.
 
Erfaringer fra andre kommuner
Informationerne om erfaringerne med skæve boliger tager udgangspunkt i de kommuner, der har søgt om tilskud til
etablering af skæve boliger gennem en tilskudsordning hos Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, som er beskrevet i
rapporten ”Evaluering af skæve boliger og deres anvendelse” fra 2017 (vedlagt som bilag).
 
I bekendtgørelsen til tilskudsordningen for skæve boliger står der angivet, at skæve boliger er til ”særligt udsatte grupper,
der uanset sociale støttemuligheder, har vanskeligt ved at finde sig til rette i eksisterende byggeri”.
 
Kommunerne har dog præciseret målgruppebeskrivelserne forskelligt, så det passer til forholdene i den enkelte kommune.
Sammenfattet er det, der oftest kendetegner beboerne i en skæv bolig følgende:
 

har markante udfordringer, som forhindrer dem i at fastholde andre sociale boligtilbud eller egen bolig
er socialt marginaliserede
har en anderledes og udadreagerende adfærd
har blandingsmisbrug
har psykisk sygdom/sårbarhed
har dårlig somatisk helbredstilstand
er over 40 år

 
Beboerne har behov for en bolig der er skærmet, da borgernes adfærd gør det vanskeligt at bo og trives tæt op af andre
mennesker med en anden livsførelse.
 
Tendensen i kommunerne er, at hvor beboerne i de skæve boliger for nogle år siden hovedsagligt var borgere med massivt
alkoholforbrug er det nu beboere med såvel alkohol- som og stofmisbrug samt mere komplekse problematikker og flere
med dobbeltdiagnoser.
 
Disse borgere udelukkes generelt set ikke fra målgruppen, men det anbefales, at der i høj grad er fokus på de enkeltes
udfordringer og adfærd i forhold til beboersammensætningen i de skæve boliger. Borgere med sådanne problematikker
kan være svære at rumme og kan have et større af støttebehov end der typisk gives i en skæv bolig. Samtidig kan der
opstå utryghed blandt de øvrige beboere. De psykiske vanskeligheder kan i flere tilfælde hænge sammen med voldsom
udadreagerende adfærd, hvilket kan føre til voldsomme og voldelige episoder samt skræmme de øvrige beboere.
 
Ligeledes kan borgere med et større misbrug i visse tilfælde have en negativ effekt på de øvrige beboeres misbrug, samt
genere de øvrige beboere i de skæve boliger. Samtidig kan borgere med et aktivt tungt misbrug medføre, at pushere eller
kreditorer møder op ved de skæve boliger.
 
Målgruppen i Hillerød Kommune
Forvaltningen har spurgt medarbejdere med kendskab til målgruppen om deres vurdering af behovet for skæve boliger i
Hillerød Kommune. Målgruppen der er spurgt ind til er hjemløse og udsatte borgere, beboerne i husvildeboligerne,
borgere på psykiatrisk afdeling samt borgere på forsorgshjem.



Der er i den forbindelse blevet vurderet, at der pt. er 8-10 borgere i målgruppen til en skæv bolig. Det er borgere, der pt.
typisk bor i en husvildebolig eller herberg. Det er vanskeligt at vurdere, hvor mange af disse der vil takke ja til en skæv
bolig.
 
Det, der generelt kendetegner borgerne, er at de:

har alkoholmisbrug
er socialt isolerede
har dårlig somatisk helbredstilstand
er psykisk sårbare
har dårlige erfaringer med at bo i egen bolig
modtager kontanthjælp eller førtidspension
er hjemløse
har behov for støtte i hjemmet
har stor gæld
er over 40 år

 
Det er vurderingen, at de 8-10 borgere er en rimelig homogen gruppe, der godt ville kunne bo forholdsvis tæt sammen,
men med mulighed for at tilgodese den enkeltes behov for at kunne trække sig. Fælles for dem er, at alle har boet i egen
bolig flere gange uden at det er lykkedes med, at få det til at fungere i boligen. Der har bl.a. været udfordringer i forhold
til trivsel, utryghed, vedligehold af boligen og et konfliktfyldt forhold til naboerne.
 
Der er også kendskab til 2-3 borgere med sværere psykisk sygdom og voldsom udadreagerende adfærd, som godt kunne
være en del af målgruppen til skæve boliger. Vurderingen af disse borgere er dog, at de på nuværende tidspunkt ikke vil
være i stand til at bo tæt på andre, og i høj grad vil skabe utryghed og være til gene for de øvrige beboere.
 
Overordnet set vil det være afgørende, at der er tilknyttet en social vicevært til de skæve boliger, både i forhold til den
støtte borgerne har behov for, men også for at forhindre eventuelle konflikter beboerne imellem. Det vurderes, at borgerne
har behov for daglig kontakt med en social vicevært både i forhold til støtte og tryghed for borgeren men også for at sikre
et forholdsvis roligt område. Herudover vil en social vicevært kunne udføre mindre vedligehold i boligerne, da borgernes
livsførelse stiller krav til boligens holdbarhed.
 
Det videre arbejde
Forvaltningen foreslår, at sagen sendes i høring i Udsatterådet for at få deres perspektiver på etablering af skæve boliger i
Hillerød Kommune, og at udvalget herefter behandler sagen og beslutter den videre proces. Etableringen af skæve boliger
vil medføre en udgift og kan derfor indgå i arbejdet med Budget 2021-24.
For at kunne komme nærmere mulighederne for etablering af skæve boliger, vurderer forvaltningen, at følgende skal
afdækkes og drøftes:
 

behovet for støtte til borgerne samt udgifter til dette
antal, etablering og placering
om de eksisterende husvildeboliger, kan anvendes som skæve boliger
hvordan udfordringer med evt. misbrug, kriminalitet, udadreagerende adfærd og tiltrækning fra udefrakommende
håndteres
udgifter forbundet med etableringen og drift.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget drøftede perspektiverne i at etablere skæve boliger og besluttede at sende sagen til høring i Udsatterådet før
udvalgets behandling på møde i april.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Bilag

Rapport om evaluering af skæve boliger



Punkt 5: Anvendelse af uforbrugte puljemidler - bedre bemanding og mere
værdig ældrepleje

18/16049

Indstilling
Direktionen indstiller, at udvalget drøfter sagen og sender den til høring i Hillerød Ældreråd.

Sagsfremstilling
I regnskab 2019 er der uforbrugte puljemidler fra både puljen til bedre bemanding og puljen til en mere værdig
ældrepleje. Puljen til bedre bemanding fortsætter til og med 2021, mens puljen til en mere værdig ældrepleje udløb i 2019.
De uforbrugte midler fra puljerne er overført til 2020 og udgør henholdsvis 0,24 mio. kr. og 0,825 mio. kr. Udvalget skal
have en foreløbig drøftelse af forvaltningens forslag til anvendelse af midlerne. Den endelige beslutning tages på det
efterfølgende udvalgsmøde, hvor sagen har været til høring i Hillerød Ældreråd.
 
Bedre bemanding
I forbindelse med finansloven for 2018 blev afsat en pulje på 500 mio. kr. årligt i perioden 2018-2021 til bedre bemanding
i hjemmeplejen, på plejehjem og friplejehjem. Hillerød Kommunes andel af midlerne i 2018 var 4,2 mio. kr. og i 2019
4,26 mio. kr. Midlerne skal anvendes inden for følgende indsatser:

Ansættelse af nye medarbejdere og
Opjustering af arbejdstiden for deltidsansatte.

 
Byrådet besluttede den 25. april 2018, at midlerne skal anvendes til bedre bemanding både i Hjemmeplejen, hos private
leverandører og på plejehjemmene.
 
I regnskab 2019 er der et overskud på midlerne til bedre bemanding på 0,24 mio. kr., som skyldes, at kommunens private
leverandør af hjemmepleje Altiden ikke har kunnet bruge alle midlerne.
 
Forvaltningen foreslår, at overskuddet i 2020 bliver anvendt til bedre bemanding i Hjemmeplejen til indsatsen
”Ansættelse af nye medarbejdere”. Forslaget skyldes et ønske om at styrke Hjemmeplejens økonomi.
 
Pulje til en mere værdig ældrepleje
I årene 2016-19 modtog kommunerne 1 mia. kr. årligt fra puljen til en mere værdig ældrepleje. Fra 2020 er midlerne
overgået til bloktilskuddet. Hillerød Kommunes andel af midlerne er steget fra 8,3 mio. kr. i 2016 til 8,8 mio. kr. i 2019. I
2019 indeholder Hillerød Kommunes budget både midlerne fra 2019 samt uforbrugte midler overført fra de tidligere år,
og det samlede budget var derfor på 10,8 mio. kr.
 
I regnskab 2019 for puljen til en mere værdig ældrepleje er der et overskud på 0,825 mio. kr., som hovedsagelig vedrører

Internt vikarbureau
Plejehjemslæger
Ekstra rengøring.

 
I budget 2020-23 er det besluttet at fortsætte en række af de aktiviteter, der hidtil har været finansieret af
værdighedsmidler.
 
Budget og regnskab 2019 for værdighedsmidlerne samt forslag til anvendelse i 2020

Emne/ beløb i 1.000 kr. Budget 2019 inkl.
overførte midler

Regnskab
2019

Forslag
2020

Aktiviteter på plejecentre       4.160       4.201 519

Aktivitetstilbud til borgere på Følstrup 92 89  

Somatiske dagcenterpladser   2.080 2.064  

Ekstra rengøring 1.146 751  



Aktivitetsmedarbejder til borgere på
Rehabiliteringsafdelingen          250       259  

Handleplan for demens 286 288  

KomMed! 200 206  

Velfærdsteknologi 558 558  

Nedbringelse af ventetid, Visitation og
Hjælpemidler 250 250  

Fleksible daghjemspladser 203 203  

Styrkelse af hjemmeplejen 650 650  

Plejehjemslæger 265 93  

Implementering af internt vikarkorps /
rekruttering 300 3 297

Fast vagt 317 317  

Revision af værdighedspolitikken samt
administration 44 44 9

I alt 10.801 9.976 825
 
 
Fra 2020 er der – som en videreførelse af værdighedsmidlerne – afsat budget til plejehjemslæger, og der er ikke behov for
yderligere midler. Midlerne til ekstra rengøring er uforbrugte værdighedsmidler fra 2018, som er overført til 2019. Der er
ikke fremadrettet afsat midler til ekstra rengøring i Hillerød Kommunes budget.
 
Mindreforbruget vedrørende internt vikarbureau skyldes, at det først etableres i starten af 2020. Forvaltningen foreslår
derfor, at de uforbrugte 297.000 kr. anvendes etablering af internt vikarbureau i 2020. Det øvrige mindreforbrug – i alt
519.000 kr. – foreslås fordelt til de fire plejehjem (Skovhuset, Lions Park, Sophienborg og Ålholmhjemmet), der har et
underskud i regnskab 2019, med henblik på at støtte op om det gode liv for plejehjemsbeboerne.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser. De uforbrugte midler fra 2019 er overført til 2020 i forbindelse med
behandlingen af overførselssagen.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget besluttede, at udsætte sagen til det ekstraordinære udvalgsmøde d.11. marts 2020.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Punkt 6: Bekæmpelse af ensomhed - værdighedspolitik og udmøntning af
midler

20/868

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet at godkende oplægget til
nyt afsnit i værdighedspolitikken og udmøntning af midler vedrørende bekæmpelse af ensomhed.

Sagsfremstilling
Kommunerne får i perioden 2019-22 midler til bekæmpelse af ensomhed, og ensomhed skal indgå som tema i
værdighedspolitikken. Forvaltningen fremlægger derfor en revideret udgave af værdighedspolitikken samt forslag til,
hvordan Hillerød Kommunes andel af midlerne, som i 2020 er på 852.000 kr., skal anvendes. Omsorg og
Livskraftsudvalget drøftede sagen på møde i februar og sendte den til høring i Hillerød Ældreråd. Godkendelsen af
værdighedspolitikken og beslutning om anvendelse af midlerne skal ske, når sagen har været til høring i Hillerød
Ældreråd.
 
Baggrund
Siden marts 2016 er det lovpligtigt, at alle kommuner offentliggør en værdighedspolitik for den kommunale ældrepleje.
Værdighedspolitikken skal angive de overordnede pejlemærker og principper for en mere værdig ældrepleje, og skal
forholde sig til en række temaer.
 
Med Finansloven for 2019 blev det besluttet, at alle kommuner skal tilføje et afsnit til værdighedspolitikken om, hvordan
den enkelte kommune arbejder med at bekæmpe ensomhed blandt ældre. Samtidig blev der afsat midler til arbejdet med
ensomhed.
 
Hillerød Kommunes værdighedspolitik bygger på ”En del af fællesskabet”, den fælles politik for Job, Social og Sundhed.
”En del af fællesskabet” blev revideret i 2019, og det giver behov for konsekvensrettelser i værdighedspolitikken.
 
Nyt afsnit i værdighedspolitikken om bekæmpelse af ensomhed
Et udkast til en revideret udgave af Hillerød Kommunes værdighedspolitik er vedlagt som bilag. I udkastet er tilføjet et
afsnit om bekæmpelse af ensomhed. Samtidig er der foretaget ændringer i resten af politikken, så der er taget højde for
den nylige revidering af ”En del af fællesskabet”.
 
Udmøntning af midler til bekæmpelse af ensomhed blandt ældre
Hillerød Kommune arbejder allerede med at forebygge og reducere ensomhed blandt ældre, bl.a. gennem Kom Med! og
demensprojekterne, med tiltag fra forebyggelses- og pårørendekonsulenterne, på plejehjemmene og gennem den
sociokulturelle landsby. Der er både fokus på de borgere, der selv opsøger fællesskaber, og på dem, der har brug for en
ekstra indsats for at blive del af et fællesskab.
 
Forvaltningen foreslår, at midlerne til bekæmpelse af ensomhed supplerer den indsats, der allerede er i gang i Hillerød
Kommune, ved at bygge videre på de eksisterende samarbejder. Arbejdet kan med fordel have et øget fokus på

ensomhed blandt beboere på plejehjemmene, fx med tiltag til øget støtte til fællesskaber på plejehjemmene, der
også inddrager lokalområderne.
at gøre det lettere og mere tilgængeligt for medarbejderne i Ældre og Sundhed i hverdagen at få øje på og at
mindske ensomhed, særligt for de borgere, der ikke kommer af sig selv og for dem, der er særligt udsatte for at
blive ensomme.

 
For at arbejde med disse fokusområder foreslår forvaltningen, at halvdelen af midlerne tilføres plejehjemmenes budgetter
med henblik på fællesskabende aktiviteter, og at den anden halvdel afsættes til fællesskabende aktiviteter for
hjemmeboende borgere, der er i kontakt med Ældre og Sundhed.
 
Udfordringer for målgruppen
Ufrivillig ensomhed er et stort og stigende problem, der påvirker livskvaliteten og den enkeltes fysiske og mentale
sundhed. Det er derfor væsentligt at sætte ind mod ensomhed for at fremme borgernes trivsel og sundhed. Samtidig er
ensomhed en kompleks problematik, og det kræver bevidsthed, gode handlemuligheder og samarbejde på tværs at
bekæmpe ensomhed.
 



Høringssvar fra Hillerød Ældreråd
Hillerød Ældreråd skriver i deres høringssvar, at de kan tilslutte sig den foreslåede fordeling af midlerne. De skriver
desuden, at de oplever, at der er mange gode tiltag i Hillerød Kommune for at bekæmpe ensomhed hos de ældre, men at
de frygter, at da denne opgave er kompleks og uhåndgribelig, vil Hillerød Kommune ikke være i stand til at skabe kontakt
til alle med de tildelte midler. Rådet foreslår derfor 1) en genindførelse og markedsføring af ”klippekortet”, og 2) at
forebyggelseskonsulenten kontakter alle ældre, der ikke møder op til 75-års fødselsdagen.
 
Høringssvaret er vedlagt som bilag.

Retsgrundlag
Lov om social service, § 81 a, stk. 2, jf. lovbekendtgørelse nr. 1114 af 30. august 2018.

Økonomi
Kommunerne modtog i 2019 840.000 kr. til bekæmpelse af ensomhed. Beløbet blev først kendt sent på året og blev
bevilget i BOF3-2019, men på grund af det sene tidspunkt på året er midlerne uforbrugte og er overført til 2020 i
forbindelse med behandlingen af overførselssagen.
 
I årene 2020-22 er Hillerød Kommunes andel af midlerne 852.000 kr. årligt. Beløbet var ikke kendt ved budgetlægningen
for 2020 og indgår derfor i BOF1-2020.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådet.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Bilag

Værdighedspolitik - opdateret med punkt om ensomhed og ændringer i En del af fællesskabet

Bekæmpelse af ensomhed - høringssvar fra Hillerød Ældreråd



Punkt 7: Afrapportering af Tværsektoriel Stuegang

18/8275

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orienteringen om afrapportering af Tværsektoriel Stuegang
til efterretning.

Sagsfremstilling
Projekt Tværsektoriel Stuegang sluttede den 31. december 2019 efter en 3-årig projektperiode. Projektet har været med til
at forbedre tværsektorielle forløb for ældre medicinske patienter, der udskrives fra Nordsjællands Hospital til en
kommunal midlertidig døgnplads. Tre af projektets indsatser – triage, hurtigere prøvetagning og den gode udskrivelse –
fortsætter, efter at projektet er afsluttet, mens indsatsen ”model for Tværsektoriel Stuegang” ikke fortsætter.
 
Baggrund:
Målgruppen for Tværsektoriel Stuegang var borgere på kommunernes midlertidige døgnpladser, som var kendetegnet ved
at være ældre, have mange sygdomme, mange genindlæggelser, komplekse problemstillinger og mange forskellige
kontaktflader til sundhedsvæsenet. Disse borgere har et stort behov for koordinering og sammenhæng i deres behandling.
 
Tværsektoriel Stuegang var et samarbejdsprojekt mellem Nordsjællands Hospital, de otte kommuner i
Planlægningsområde Nord og almen praksis.
 
Denne afrapportering af Tværsektorielle Stuegang tager udgangspunkt i

projektledelsens egen opsamling ”Tværsektoriel Stuegang. Opsummering af erfaringer og resultater”
”Tværsektoriel Stuegang – delrapport 2”, en evaluering af projektets indsatser lavet af Kompetencecenter for
Patientoplevelser (KOPA) med fokus på såvel borgere og pårørende som personale og ledere.

 
Begge rapporter er vedhæftet som bilag. Projektet har fokuseret på følgende fire indsatser:
 

1. Model for Tværsektoriel stuegang

Projektet har haft et stuegangsteam, som har bestået af en speciallæge i almen medicin, en sygeplejerske, en bioanalytiker
og en farmaceut. Teamet har gået stuegang hos i alt 268 borgere i projektperioden på de kommunale midlertidige pladser
sammen med en sygeplejerske fra stedet. Efter stuegangen er der i samarbejde mellem stuegangsteamet og den
kommunale sygeplejerske blevet lagt en videre plan for borgeren. Hvis det har været muligt, er borgerens pårørende og
eventuelt egen læge blevet inddraget.
 
Stuegangsteamet har for hver borger lavet en helhedsgennemgang inklusiv journalgennemgang og prøvetagning, som i 59
% af tilfældene har givet anledning til medicinjusteringer. Stuegangsteamet har afdækket, at der hver uge er ca. 10 borgere
i de otte kommuner til sammen, som faldt inden for projektets målgruppe. Det er desuden konstateret, at flere af disse
borgere er blevet udskrevet for tidligt fra hospitalet. For de øvrige borgere kunne stuegangsteamets indsats varetages af
almen praksis med viden fra udskrivelsespapirerne. Der er dog den udfordring, at der ofte er behov for lægebesøg samme
dag, som personalet anmoder om det, og det har de praktiserende læger ikke altid mulighed for.
 
Resultaterne fra KOPA’s evaluering viser, at borgere og pårørende oplever stuegangsteamets arbejde som værdifuldt og
meningsskabende. Særligt fremhæver borgerne stuegangsteamet for at lytte, være grundige og bidrage med at skabe
overblik og sammenhæng.
 
Model for Tværsektoriel Stuegang er stoppet ved projektafslutning, og erfaringerne overleveres til Nordsjællands
Hospital, som arbejder videre med at dække målgruppens behov blandt andet gennem et udekørende team fra
Akutmodtagelsen samt bedre udskrivelsesforløb af borgere.
 

2. Triage

I projektet er der udviklet et triageredskab, som bidrager til systematiske vurderinger, fælles refleksion og sprog, samt
tværfaglig sparring med henblik på tidlig opsporing af forværring eller begyndende sygdom hos borgere der opholder sig



på kommunale midlertidige døgnpladser. Personalet på de midlertidige pladser har fået kompetenceudvikling i de faglige
elementer i triageredskabet og ledelse af triagemøder.
 
Data fra projektet viser, at 73 % - 100 % af borgerne bliver triageret i både dag-, aften- og nattevagterne. Brug af
triageredskabet fortsætter efter projektet er afsluttet og er implementeret fuldt ud på Rehabiliteringsafdelingen.
 
Evalueringen har desuden vist, at almen praksis oplever, at personalet i kommunerne er blevet mere kvalificerede i
dialogen med almen praksis og er hurtigere til at tage kontakt, når det er relevant.
 

3. Prøvetagning

Ved at indkøbe prøvetagningsudstyr, som fx blærescannere og blodinfektionsmålere, og ved at lave en ny aftale om
afhentning af prøver, er det lykkes at nedbringe tiden for prøvetagnings-/svarprocessen på de kommunale midlertidige
døgnpladser fra dage til få timer. Der kan hermed ske hurtigere diagnosticering og eventuel igangsættelse af behandling,
hvilket har været til stor gavn for borgerne. Prøvetagningsudstyret samt afhentning af prøver fortsætter, efter at projektet
er afsluttet.
 

4. Den gode udskrivelse

Personalet i kommunerne mangler ofte vigtige informationer om borgerens sygdomsforløb, diagnoser og
behandlingsplaner, som kan gøre det vanskeligt at varetage plejeopgaven på de midlertidige døgnpladser. Projektet har
vist, at kravene til sikker kommunikation er en hindring for gode overgange mellem hospital og kommuner.
 
Gennem projektet er der blevet spredt viden til hospitalsafdelinger om hvilke informationer, der er brug for på kommunale
midlertidige døgnpladser, samt indført en tjekliste, som sikrer udlevering af relevante informationer til kommunerne –
med borgernes samtykke.
 
I forhold til hospitalsudskrivelser er der i projektet arbejdet med to tiltag for at sikre, at der medgives korrekt medicin ved
udskrivelsen. På de hospitalsafdelinger, som har ansat en farmaceut, bliver medicin pakket i små poser fremfor at blive
pakket i dispenseringsæsker. Dette har medført færre fejl samt, at personalet i kommunerne hurtigere kan identificere
eventuelle uoverensstemmelser i medicinen. Det andet tiltag er et lommekort til hospitalslægerne med en
arbejdsbeskrivelse i forhold til medicinafstemning ved indlæggelse og udskrivelse.
 
Indsatser i den gode udskrivelse er implementeret på nogle afdelinger på Nordsjællands Hospital og bliver spredt til resten
af hospitalet efter projektafslutning.
 
Kommende eksterne evalueringer
Sektion for Tværsektoriel Forskning i Region Hovedstaden har foretaget en gennemgang af 17 journaler på borgere, som
har været udskrevet til en kommunal midlertidig døgnplads. Resultaterne fra den foreløbige rapport viser, at borgerens
sundhedstilstand forbedres i de fleste forløb, hvor stuegangsteamet har været involveret, at medicineringen af borgeren
optimeres i de fleste forløb samt, at genindlæggelser forebygges i nogle forløb. Den endelige rapport forventes at
foreligge i starten af marts 2020.
 
Sundhedsstyrelsen, som har bevilget midlerne til projektet, betaler VIVE og Implement for at foretage en evaluering.
Resultaterne af evalueringen kommer forår/sommer 2020 og vil især have fokus på det sundhedsøkonomiske aspekt i
forbindelse med model for Tværsektoriel Stuegang.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Bilag

Tværsektoriel Stuegang - opsummering af erfaringer og resultater

KOPA afrapportering



Punkt 8: Magtanvendelse på ældre- og socialområdet - Årsberetning 2019

20/2782

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet at tage orienteringen om
antallet af indberetninger af magtanvendelser på ældreområdet og det specialiserede voksenområde i 2019 til efterretning.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget får her den årlige orientering om antallet af indberetninger af magtanvendelse i Ældre og
Sundhed og Borger- og Socialservice. Forvaltningen vurderer ikke, at antallet eller karakteren af de modtagne
indberetninger i 2019 giver anledning til yderligere tiltag. Årsberetning for henholdsvis Ældre og Sundhed og Borger- og
Socialservice er vedlagt sagen som bilag.
 
Magtanvendelse på ældre- og voksenområdet omhandler brugen af magt over for personer
med betydeligt og varigt nedsat psykisk funktionsevne, der ikke er i stand til at tage forsvarligt vare på sig selv. Den
varigt nedsatte psykiske funktionsevne kan f.eks. skyldes demens, psykisk udviklingshæmning, alvorlig hjerneskade eller
kronisk sindslidelse.
 
Magtanvendelse er, når borgerens selvbestemmelsesret tilsidesættes for at kunne opfylde kommunens omsorgspligt.
Magtanvendelse er eksempelvis, når en medarbejder forhindrer en borger i at være til fare for sig selv eller andre ved
enten at fastholde eller føre borgeren væk fra situationen mod borgerens vilje. Vurderes det nødvendigt at anvende magt,
skal bestemmelserne om magtanvendelse i serviceloven overholdes.
 
Status
Alle former for magtanvendelse i Borger- og Socialservice skal registreres og indberettes til forvaltningen, der
efterfølgende orienterer Socialtilsynet. I Ældre og Sundhed er det ligeledes forvaltningen, der modtager indberetningerne.
 

Det specialiserede voksenområde: 11 indberetninger, hvoraf 10 blev vurderet som magtanvendelse.
Ældreområdet: 25 indberetninger hvoraf 23 blev vurderet som magtanvendelse.

 
I årsberetningerne uddybes tallene.
 
Når der har været anvendt magt, skal hændelsen følges op af faglige drøftelser på personalemøder, hvor det også vurderes,
om der er behov for at iværksætte socialpædagogiske tiltag. Der skal altid udarbejdes handleplaner, der beskriver det
pædagogiske arbejde med at forebygge yderligere magtanvendelse over for borgeren. Drøftelsen i personalegruppen skal
ske uanset, hvordan episoden er vurderet af forvaltningen og skal altid følges op af tryghedsskabende initiativer over for
borger.
 
Fremtidige perspektiver
Fra 1. januar 2020 er der i serviceloven fastsat nye regler og retningslinjer for brugen af magtanvendelse og andre indgreb
i selvbestemmelsesretten over for voksne med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne. På et informationsmøde i
januar er begge afdelinger orienteret om de nye regler.
 
I de nye bestemmelser omkring magtanvendelse er fokus flyttet fra kun at anvende magt, hvis der var risiko for væsentlig
personskade til at have fokus på borgerens omsorg, værdighed og tryghed. Magtanvendelsesreglerne bygger fortsat på
principperne om at udøve socialpædagogisk bistand, vælge mindsteindgreb og at udøve magten så skånsomt og kortvarigt
som muligt. Det socialpædagogiske arbejde går forud for al magtanvendelse.
 
De nye bestemmelser betyder, at en større del af ansvaret for selve sagsforløbet ligger hos den enkelte personaleleder, da
der er uddelegeret forvaltningsvirksomhed på akutte indgreb.
 
Forvaltningen tilbyder fortsat pædagogisk og faglig sparring til medarbejdere i Ældre
og Sundhed samt Borger- og Socialservice efter behov. I Ældre og Sundhed vil der det første halvår af 2020 løbende blive
afholdt kurser for medarbejderne i de nye regler.
 
Efter Omsorg og Livskraftsudvalgets behandling, sendes sagen til orientering i Handicaprådet.

Retsgrundlag



 Kap. 24, i Lov om social service
§ 16 i retssikkerhed og administration på det sociale område.
§ 14 i bekendtgørelse om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt om særlige
sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter servicelovens §§ 14, stk. 2 og 124-137.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Bilag

Årsberetning 2019 for magtanvendelse Borger- og Socialservice

Årsberetning magtanvendelse Ældre- og Sundhed 2019



Punkt 9: Proces vedrørende revidering af kvalitetsstandarder for voksne
med særlige behov 2020

19/19418

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget

1. godkender den foreslåede proces til revidering af Borger- og Socialservices kvalitetsstandarder for voksne med
særlige behov, herunder inddragelse af Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.

2. beslutter hvilke medlemmer af Omsorg og Livskraftsudvalget, der deltager i en workshop om kvalitetsstandarderne
sammen med Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarderne for voksne med særlige behov skal minimum godkendes en gang i hver byrådsperiode og blev
senest godkendt i marts 2019. I forbindelse med høringen forud for godkendelsen havde Hillerød Udsatteråd en generel
bemærkning om, at kvalitetsstandarderne bør gøres mere borgervenlige.
 
Forvaltningen foreslår at invitere til en workshop, hvor formålet er at arbejde med formuleringerne i kvalitetstandarderne.
Workshoppens deltagere foreslås at være medlemmer af Omsorg og Livskraftsudvalget, Hillerød Handicapråd, Hillerød
Udsatteråd samt repræsentanter for forvaltningen. Forinden workshoppen udsender forvaltningen et oplæg til revideret
udkast af kvalitetsstandarderne, der vil være udgangspunkt for drøftelserne ved workshoppen.
 
Forslag til tidsplan:
 
4. marts 2020
Omsorg og Livskraftudvalget beslutter proces vedrørende revidering af kvalitetsstandarder 2020.
 
Medio marts 2020
Oplæg til reviderede kvalitetsstandarder sendes til Omsorg og Livskraftudvalget, Hillerød Handicapråd og Hillerød
Udsatteråd.
 
31. marts 2020 kl. 13:30-15:30
Workshop om kvalitetsstandarderne.
 
6. maj 2020
Omsorg og Livskraftudvalget godkender, at reviderede kvalitetstandarder (revideret på baggrund af workshoppen) sendes
i høring i Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.
 
7.- 27. maj 2020
Høringsperiode Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.
 
3. juni 2020
Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet, at godkende kvalitetsstandarderne for voksne
med særlige behov.

Retsgrundlag
Serviceloven §§ 138 og 139 samt bekendtgørelse om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i
lov om social service.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget godkendte den foreslåede proces og besluttede, at Susanne Due Kristensen (A) og Ingo Hvid (A) deltager fra
udvalget.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 



Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Punkt 10: Boligsocial anvisning - status

20/1561

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orienteringen om status på anvisningen af boliger i 2019 til
efterretning.

Sagsfremstilling
Den boligsociale liste er præget af mange enkeltpersoner med et lavt rådighedsbeløb, og der er derfor størst efterspørgsel
efter mindre og billige boliger. Der er få børnefamilier skrevet op på den boligsociale liste, da de ofte er lettere at anvise
en bolig pga. et højere rådighedsbeløb.
 
Antal anviste boliger
I tabel 1 er der en oversigt over antallet af boliger, der er anvist og hvilken målgruppe boligerne er anvist til i hhv. 2017,
2018, 2019.
 
Antallet af boliger til anvisning er faldet fra 2018 til 2019, hvilket bl.a. skyldes, at der i 2018 pga. afsluttet renovering var
et stort antal ledige boliger i Skoleparken.
 
Der er blevet sendt flere boliger retur til boligselskaberne. Det er de større boliger med højere husleje (i tabel 2 kan man
se at det typisk er dyrere boliger).
 
Tabel 1

 
Antal
boliger til
anvisning

Antal boliger
anvist til
flygtninge

Antal boliger anvist til
husvilde/hjemløse

Antal
boliger
anvist til
øvrige*

Antal
boliger
sendt
retur

2017 79 17 15 40 7

2018 94 31 22 39 2

2019 74 14 10 38 12
*Øvrige årsager til, at borgere bliver skrevet på den boligsociale liste er; social begivenhed, psykisk handicap/helbred,
fysisk handicap/helbred samt mistrivsel. Der er ofte flere årsager til opskrivningen, hvorfor de her er kategoriseret som
øvrige.
 
I tabel 2 er der en oversigt over huslejeniveauet for de boliger, der er anvist. Det er fortsat en udfordring at anvise en bolig
til enkeltpersoner på integrationsydelse eller på kontanthjælp. Et realistisk huslejeniveau for denne gruppe er på ca. 4.000
kr. ex. forbrug. Frataget ungdomsboliger er der anvist 11 boliger til en husleje på under 4.000 kr. i 2019.
 
Såfremt de opskrevne borgere er i arbejde, er det markant lettere at anvise en bolig. Når en flygtning kommer i arbejde,
kan der f.eks. -som regel anvises en bolig kort tid efter.
 
Tabel 2
2019
Antal
værelser/Huslejeniveau*

Under
3000
kr.

3001-
4000
kr.

4001-
5000
kr.

5001-
6000
kr.

6001-
7000
kr.

7001-
8000
kr.

8001
kr. og
op

Ungdomsbolig 6 6 2 (1
retur) 0 0 0 0

Et værelse 2 5 1 0 0 0 0

To værelser 0 4 7 12 1 0 0

Tre værelser 0 0 0 3 8 (2
retur)

3 ( 2
retur)

4 (4
retur)



Fire værelser 0 0 0 1 3 5 ( 2
retur)

1 ( 1
retur)

*Alle huslejesatser er eksklusiv forbrug, da der er stor forskel på, hvad der er der opkræves, og hvad der inkluderet hos de
forskellige boligorganisationer. Udgifter til forbedringer er inkluderet.
 
Personer på den boligsociale liste
Pr. 1. februar 2020 var der skrevet 82 personer på den boligsociale liste, heraf er 28 flygtninge, 32 er husvilde/hjemløse og
22 øvrige. Ved sidste statussag pr. 1/9-2019, var der 91 personer skrevet på listen.
 
Tallene viser, at der er markant flere i ”øvrige” kategorien, der anvises en bolig end husvilde/hjemløse og flygtninge. Det
skyldes, at de fleste husvilde/hjemløse er på kontanthjælp og har en lav indtægt samt at de fleste flygtninge, der endnu
ikke er anvist en bolig, er på integrationsydelse.
 
De borgere, der er skrevet op på den boligsociale liste, er fordelt på følgende familiesammensætning.
 
Tabel 3
Enkeltpersoner uden børn Enkeltpersoner med børn Par uden børn Par med børn

77 4 1 0
*Nogle har børn, der ikke opholder sig hos dem, hvorfor de regnes som enkeltpersoner uden børn.
 
Det forventes, at de 30 nye boliger, der bygges på Campusvej og forventes færdige i 2021, kan imødekomme en del af
behovet. Der vil dog fortsat være udfordringer i forhold til anvisning af boliger til de relativt mange enkeltpersoner, som
har et lavt rådighedsbeløb.

Retsgrundlag
Almenboligloven § 59.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning og besluttede, at forvaltningen skal komme tilbage med en sag, der handler om
kriterierne for anvisning til den boligsociale liste. Sagsfremstillingen skal fremover indeholde overblik over hvilke
boligområder, forvaltningen henviser borgerne til.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Punkt 11: Driftsorienterede tilsyn på sociale tilbud - Årsberetning 2019

20/2187

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftudvalget tager orienteringen om driftsorienterede tilsyn på sociale tilbud i
2019 til efterretning.

Sagsfremstilling
Sagen handler om driftsorienterede tilsyn på sociale tilbud beliggende i Hillerød Kommune. Alle tilbud er blevet
godkendt på baggrund af tilsynene. Nedenfor fremgår hovedkonklusioner for hvert tilsyn.
 
Tilsyn på døgntilbud for voksne med særlige behov er foretaget af Socialtilsyn Hovedstaden (herefter Socialtilsynet) i
henhold til Lov om socialtilsyn. Derudover skal kommunen føre driftsorienteret tilsyn med egne og private tilbud
beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af tilsyn fra Socialtilsynet. Forvaltningen har indgået aftale med
rådgivnings- og revisionsvirksomheden BDO, der gennemfører tilsynsbesøg på private og kommunale tilbud om beskyttet
beskæftigelsestilbud og aktivitets- og samværstilbud. Forvaltningen har efterfølgende behandlet tilsynsrapporterne og
dette udgør samlet set driftsorienterede tilsyn.
 
Socialtilsynets tilsyn på Hillerød Kommunes døgntilbud for voksne med særlige behov 2019
For tilsyn udført af Socialtilsynet er der i denne sag indsat et uddrag af den samlede vurdering af tilbuddet. Derudover er
der både en talbedømmelse og en skriftlig bedømmelse på syv temaer, som kan læses i tilsynsrapporterne, der er vedlagt
som bilag.
For tilsyn foretaget af Socialtilsynet gælder, at alle tilbud er blevet godkendt med bemærkninger om blandt andet høj
kvalitet og faglig udvikling til gavn for borgernes udvikling og trivsel. Socialtilsynets konklusioner og
opmærksomhedspunkter er en central del af botilbuddenes udvikling og bliver anvendt i det lokale arbejde med
udviklingen af de enkelte tilbud. Opmærksomhedspunkter eller anbefalinger er udgangspunkt for en handleplan med
handlinger, der skal sikre, at tilbuddet arbejder med Socialtilsynets opmærksomheder eller anbefalinger. Der følges
systematisk op på handleplanen ved ledermøder, afdelingsmøder og personalemøder. Socialtilsynets
opmærksomhedspunkter og konklusioner bidrager også til den strategiske udvikling af det samlede botilbudsområde i
Hillerød Kommune.
 
Freydal (midlertidigt botilbud) - uanmeldt tilsyn.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets samlede kvalitet tilgodeser borgernes behov for udvikling, trivsel og sikkerhed.
Socialtilsynet vurderer, at der er en struktureret anvendelse af dokumentation samt fokus på læring og refleksion. Pt. har
vikarer ikke mulighed for at dokumentere. Der arbejdes på at finde en teknisk løsning på dette. 
 
Følstruphusene (længerevarende botilbud oprettet som almen ældrebolig/ -handicapvenlig bolig) – anmeldt tilsyn
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet sikrer faglig udvikling til gavn for borgernes trivsel, sundhed og udvikling.
Socialtilsynet er opmærksom på tilbuddets proces med at implementere øget systematik og med at synliggøre de anvendte
tilgange og metoder i tilbuddet. 
 
Boligerne på Skovstien 2-12 (midlertidigt botilbud) – anmeldt tilsyn
Socialtilsynet havde særligt fokus på organisationens forandringer efter sammenlægningen af to botilbud. Socialtilsynet
konkluderer, at tilbuddet har sikret en veloverstået sammenlægning og forandringsproces samt at tilbuddet sikrer høj
kvalitet i den socialpædagogiske indsats til gavn for borgernes trivsel og udvikling. Socialtilsynet havde ingen særlige
opmærksomhedspunkter, men vil ved kommende tilsynsbesøg have fokus på udfordringer i forhold til, at vikarer ikke har
adgang til at lave dokumentation og beskrive målarbejdet i borgerens sag. På tværs af tilbuddene arbejdes der på en
løsning på dette.
 
Botilbud Vingen (længerevarende botilbud oprettet som almen ældrebolig/-handicapvenlig bolig) – uanmeldt tilsyn
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forsat skaber kvalitet, at borgerne generelt trives i tilbuddet og at tilbuddet
understøtter borgernes selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet vurderer derudover, at tilbuddet, efter en vellykket
flytning, har skærpet fokus på dokumentationspraksis og Socialtilsynet vil ved næstkommende tilsyn følge op, hvordan
dette slår igennem i borgernes dokumentation og i de pædagogiske indsatser. 
 

Forvaltningens tilsyn med beskyttet beskæftigelsestilbud samt aktivitets- og samværstilbud
beliggende i Hillerød Kommune 2019



BDO har gennemført tilsynsbesøg med udgangspunkt i Socialstyrelsens kvalitetsmodel for sociale tilbud, hvor tilbuddene
scores på en skala fra 1-5 (hvor fem er højest) inden for seks temaer.
For tilsyn udført af BDO er der i denne sag indsat en gennemsnitscorer ud fra de scorer, de har angivet på de seks temaer.
Derudover er der både en talbedømmelse og en skriftlig bedømmelse på hvert af temaerne, som kan læses i
tilsynsrapporterne, der er vedlagt som bilag.
Ved tilsynsbesøgene er der generelt kortlagt god kvalitet i tilbuddene. Forvaltningen har godkendt alle tilbud med
bemærkning om, at det forventes, at tilbuddene arbejder med BDO’s anbefalinger frem mod tilsynsbesøg i 2020. For at
sikre udvikling i tilbuddene, vil forvaltningen, i forbindelse med tilsynsbesøg i 2020, bede tilbuddene redegøre for,
hvordan de har arbejdet med anbefalingerne.
 
Levuk Klub (privat aktivitets- og samværstilbud) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,5 og anbefalingen gælder, at der fortsat arbejdes med at strukturere dokumentationen og
sikre, at der er medlemsbeskrivelser med mål for alle borgere.
 
Levuk Job og Samvær (privat aktivitets- og samværstilbud) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,5 og anbefalingerne gælder, at individuelle samtaler og efterfølgende referater med
borgerne, bygges op om indsatsmål beskrevet af visiterende myndighed. Disse nedbrydes til delmål ud fra borgernes
interesser og motivation og evalueres efterfølgende. Derudover anbefales det, at tilbuddet arbejder med at finde en løsning
på pladsmangel (tilbuddets fysiske rammer).
 
Pibergården (privat aktivitets- og samværstilbud) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,7 og anbefalingerne gælder, at der i forbindelse med den skriftlige dokumentation rettes
fokus på at konkretisere borgernes mål og opfølgning heraf, så borgernes progression kan synliggøres. Endvidere kan der
arbejdes med metodebeskrivelse. Dette er i øvrigt samme anbefaling som tilbuddet også modtog i 2018.
 
Regnbuen (kommunalt aktivitets- og samværstilbud) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,7 og anbefalingerne gælder, at der er delmål vedrørende alle borgere og disse evalueres. 
 
Oasen (kommunalt aktivitets- og samværstilbud) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,7 og anbefalingen gælder, at der arbejdes videre med løsninger i forhold til fysiske
rammer herunder toiletforhold, pauserum og støj.
 
Center for beskyttet beskæftigelse (kommunal beskyttet beskæftigelse) – uanmeldt tilsyn
Samlet gennemsnitlig score på 4,7 og ingen anbefalinger.

Retsgrundlag
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 16 og Lov om social service § 148 a.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Bilag

Socialtilsynet: Tilsynsrapport Freydal 2019

Socialtilsynet: Tilsynsrapport Bocenter for unge og voksne med særlige behov - Følstruphusene 2019

Socialtilsynet: Tilsynsrapport Bocenter for unge og voksne med særlige behov - Boligerne på Skovstien 2-12 2019

Socialtilsynet: Tilsynsrapport Botilbud Vingen 2019

BDO: Tilsynsrapport Café Oasen 2019

BDO: Tilsynsrapport CBB 2019

BDO: Tilsynsrapport Levuk Job og Samvær 2019



BDO: Tilsynsrapport Levuk Klub 2019

BDO: Tilsynsrapport Pibergården 2019

BDO: Tilsynsrapport Regnbuen 2019



Punkt 12: Samarbejde med TUBA - status

17/43888

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget:

1. beslutter, at de ikke fremover modtager en status på samarbejdet med TUBA
2. tager orientering om status på samarbejdet med TUBA til efterretning.

Sagsfremstilling
I Budget 2018-21 blev aktivitetsudvidelsesforslag om et samarbejde med TUBA besluttet. Hillerød Kommune indgik
derfor i oktober 2017 en samarbejdsaftale med TUBA om terapeutisk behandling af 15 borgere fra Hillerød Kommune i
alderen 25-35, der er vokset op i familier med stof- og/eller alkoholmisbrug. En aftale om 15 behandlingspladser om året
udgør 225.000 kr. (15.000 kr. pr. forløb).
 
Samarbejdet forløber planmæssigt, da 19 borgere har været i terapeutisk forløb i 2019. Der er seks på venteliste, og alle
der henvender sig tilbydes en forsamtale indenfor 7-14 dage. Hillerød Kommune kan henvise til tilbuddet, og borgere kan
kontakte TUBA, der vurderer, om borgeren er i målgruppen. TUBA Hillerød og Hillerød Kommune har begge ansvar for
at synliggøre tilbuddet til relevante aktører.
 
TUBA udgiver årligt en statusrapport, hvor behandlingsforløbenes effekt dokumenteres. TUBA indsamler data fra de
unge gennem behandlingsforløbet og gennemfører før- og eftermålinger, hvor de unge evaluerer deres forløb og udbyttet
af samme. Der indsamles kun data for den samlede ungegruppe i alderen 14-35 år, og derfor er de unge mellem 25-35 år,
som Hillerød Kommune har behandlingspladser til, en del af den samlede statusrapport. For TUBA Hillerød gælder som
forrige år, at en betydelig del af de unge vurderer en positiv effekt af forløbene. De oplever, at der er sket positive
forandringer bl.a. i forhold til evnen til at gå på arbejde eller uddannelse, til at håndtere problemer og i forholdet til sig
selv.
 
Da samarbejdet med TUBA er forløbet planmæssigt i en længere periode, er det forvaltningens anbefaling, at Omsorg og
Livskraftsudvalget ikke længere modtager en årlig status på samarbejdet. Forvaltningen vil fortsat afholde årlige
statusmøder for at følge borgernes udbytte af forløbene samt antallet af borgere i behandling.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning og fortsætter praksis med at modtage en status en gang om året.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)



Punkt 13: Ny integrationshandlingsplan 2020-2023 - 2. behandling

19/5842

Indstilling
Direktionen indstiller, at Idræt og Sundhedsudvalget, Kultur og Fritidsudvalget, Omsorg og Livskraftsudvalget, Børn,
Familie og Ungeudvalget, Erhverv, Beskæftigelse og Turismeudvalget og Folkeoplysningsudvalget drøfter og godkender
de reviderede bidrag til en ny tværgående integrationshandleplan 2020-2023, og sender sagen videre til endelig
godkendelse i Erhverv, Beskæftigelse og Turismeudvalget, økonomiudvalget og byrådet til april 2020.

Sagsfremstilling
Arbejdet med integrationshandleplanen tager afsæt i budget 2019-2022. På baggrund af udvalgenes første drøftelse af
integrationshandleplanen i december 2019 fremlægges her et revideret udkast, der tager højde for udvalgenes ønsker.
 
Baggrunden for integrationshandleplanen er teksten i budget 2019 – 22: ”Med integrationsindsatsen er vi gode til at få
nytilkomne borgere i job. Det jobrettede fokus skal fastholdes for både kvinder og mænd. Vi vil i vores udvalg for børn og
familier, erhverv og beskæftigelse, omsorg og livskraft, og det særlige udvalg for trivsel og sammenhængskraft, arbejde
med dette perspektiv gennem en ny handlingsplan for integration. Det er vigtigt, at alle lærer dansk, at børnene kan
deltage i fritidsaktiviteter og bliver støttet af deres familie i deres skolegang, at de unge kommer i uddannelse og at alle
kvinder bliver en del af samfundslivet.”
 
Integrationshandlingsplanens udgangspunkt er det samme som for integrationshandlingsprogram 2015-2018, at selv om
borgere med indvandrer- eller flygtningebaggrund og deres børn naturligvis er lige så forskellige som borgere med dansk
baggrund, så er der nogle generelle forskelle på, hvordan indvandrere og efterkommere klarer sig i skolen, i
uddannelsessystemet og på arbejdsmarkedet sammenlignet med etniske danskere. Intentionen med
integrationshandleplanens indsatser er, direkte eller indirekte, at minimere disse forskelle.
 
Fokusområderne i udkastet til en ny integrationshandlingsplan er delt op i henholdsvis:

Læring og Uddannelse, hvor fokus er på børn og unge, som ikke er etnisk danske
Social og Beskæftigelse, hvor fokus er på voksne flygtninge, familiesammenførte, indvandrere og efterkommere
Kultur og Fællesskaber, hvor fokus er på kultur, idræt, fritid, frivillighed og fællesskaber

 
Alle berørte udvalg, inklusiv § 17, stk. 4 udvalget for borgerinvolvering og § 17, stk. 4 udvalget om styrkelse af social
sammenhængskraft og trivsel, havde 1. udkast til integrationshandlingsplanen til drøftelse i december 2019. § 17, stk. 4
udvalget for borgerinvolvering besluttede at inddrage lokalrådene, og at få et medarbejderperspektiv på
integrationshandleplanen, hvorfor integrationshandlingsplanen har været i høring i lokalrådene og i relevante fællesudvalg
indtil slutningen af januar 2020. Forvaltningen har ikke modtaget høringssvar fra lokalrådene eller medarbejderne.
 
I forhold til udvalgenes beslutninger i 1. behandlingen af integrationshandlingsplanen har forvaltningen efterfølgende
arbejdet videre med et revideret udkast. Ændringerne er markeret med rødt i bilagene til sagen.
 
Forvaltningen foreslår disse ændringer:
 
Til bilaget ”Læring og Uddannelse”:
 
To tilføjelser af afsnit i ”Alle børn og unge skal tilbydes rammer, som understøtter et sundt børne- og ungeliv” i
underafsnittet ”Hvordan vil vi nå vores mål”:
 
1) Sundhedsplejen har i deres kontakt med børn og familier opmærksomhed på at oplyse, vejlede og rådgive om sunde og
gode vaner, fx i forhold til kost, bevægelse, rygning samt alkohol. Sundhedsplejen tilbyder op til 5 besøg i hjemmet i
familier med nyfødte børn, deltagelse i Familieiværksætterne, samt møder børn og deres forældre ved 3½ års besøget, i
indskolingen, i 5. klasse samt i 8. klasse. Sundhedsplejen tilbyder endvidere ekstra besøg eller særlige indsatser, når der
ses et behov herfor, fx deltagelse tilbud til børn, som har problemer med overvægt mv.
 
2) Bånd & Broer er forankret i Familieafdelingen med deltagelse af Hillerød Uddannelses- og Vejledningscenter. Projektet
er et familiebehandlingstilbud, hvor fritidsjob til den unge er en central del af løsningen. Det er et visiteret tilbud, hvor de
unge skal være henvist på baggrund af en § 50 undersøgelse i henhold til servicelovens børneparagraffer.
 



Fire steder med ændringer og tilføjelser i afsnittet med ”Forskellen i karaktergennemsnit mellem etsprogede og
tosprogede elever skal hvert år mindskes”:
 
1) Ændret tekst i afsnittet om ”Vores mål”:
Vores mål er,
- at forskellen i karaktergennemsnit mellem etsprogede og tosprogede elever fra skoleår til skoleår skal mindskes frem
mod 2024
- at forskellen i karaktergennemsnit mellem etsprogede og tosprogede elever ligger under landsgennemsnittet i 2024
- at tosprogede elevers karaktergennemsnit i 2024 ligger over landsgennemsnittet for tosprogede elever.
Nogle få tosprogede elever med faglige og sociale udfordringer på en årgang kan påvirke gennemsnittet betydeligt fra år
til år. På den baggrund anbefaler Skoleafdelingen at følge progressionen over en årrække.
Nedenstående tabel (i bilaget) viser karaktergennemsnittet af bundne prøvefag ved 9. klasses-prøve for henholdsvis
etsprogede og tosprogede elever i Hillerød Kommune samt forskellen på etsprogede og tosprogede elever i henholdsvis
Hillerød og på landsplan.
 
2) Tilføjet afsnit under ”Hvordan vil vi nå vores mål”:
På skoler hvor forvaltningen vurderer, at der er et særligt behov for et fagligt løft af tosprogede elever aftales det i en
skolesamtale, at der skal udarbejdes en faglig udviklingsplan bestående af nogle fokuserede indsatser. Udviklingsplanen
strækker sig over en toårig periode med løbende opfølgning og samarbejde mellem skolen og forvaltningen. De indsatser
der igangsættes, vil målrettes det faglige udviklingsbehov på den enkelte skole på baggrund af en pædagogisk og
databaseret analyse, og vil tage udgangspunkt i indsatser, flere andre kommuner har gode resultater med, og som
fremhæves som virkningsfulde i flere undersøgelser. Skolen vil få tilbudt hjælp til analysen og de fokuserede indsatser
samt den efterfølgende evaluering og forankring.
 
3) Ændret tekst og tilføjelser under ”Aktiviteter”:
1. Kursus i flersprogethed og sprogudviklende undervisning for lærere suppleret af praksisnær kompetenceudvikling, hvor
lokale ressourcepersoner planlægger, gennemfører og evaluerer sprogudviklende undervisningsforløb i samarbejde med
faglærerne (kaldet co-teaching).
2. Samtlige skoler udarbejder handleplan inden for undervisning af dansk som andetsprog, herunder sprogunderstøttende
undervisning for alle børn.
3. Vejledere/tosprogsledergruppe på skoler inden for dansk som andetsprog deltager i den landsdækkende konference
Multikulturelle Skoler for at sikre opdateret faglig viden.
4. Kompetenceudvikling og videndeling for henholdsvis ledere og vejledere gennem bl.a. netværk og temaspecifikke
workshops.
5. På skoler med behov for et særligt fagligt løft (forvaltningen vurderer dette på baggrund af kvalitetsrapportens
indikatorer) iværksættes en toårig faglig udviklingsplan i samarbejde mellem forvaltning og skole. De fokuserede
indsatser, der igangsættes på den enkelte skole, vil afhænge af behovet, og vil blive identificeret i samarbejde mellem
forvaltning og skole. Det kan fx være intensive læringsforløb i dansk og matematik for fagligt udfordrede elever, ekstra
brobygningsaktiviteter, kurser i læringsstrategier for udvalgte elever, eksamensboost forløb mm.
 
4) Tilføjet afsnit under ”Hvordan sker det?:
Udviklingsplanen på udvalgte skoler giver mulighed for at målrette og prioritere ressourcer på grundig analyse,
afprøvning af indsatser, der kan følges systematisk op på samt videndeling til andre skoler i kommunen med lignende
problemstillinger.
 
Til bilaget ”Social og Beskæftigelse”:
 
Tre steder med forslag til ændringer til afsnittet med ”Flygtninge, familiesammenførte og indvandrere skal i job eller
uddannelse”:
 
1) Tilføjelse af projekt og årstal til underafsnittet om ”Vores mål”:
40 pct. af indvandrerkvinderne i projektet, med hovedsagelig mellemøstlig baggrund, går fra passiv forsørgelse til ordinær
beskæftigelse i småjob, vikaransættelser eller fuldtidsbeskæftigelse i perioden fra december 2019 til december 2022.
 
2) Ændring af årstal fra 2019 til 2020 og fra 2016 til 2017 for mål i underafsnittet om ”Vores mål”:
55 pct. af en årgang af flygtninge og familiesammenførte skal være i job eller uddannelse efter at det tredje år af
integrationsperioden udløber. Der tages i 2020 således udgangspunkt i de flygtninge og familiesammenførte, som er
kommet til Hillerød Kommune i 2017.
 
3) Tilføjelse af afsnit i underafsnittet om ”Hvordan vil vi nå vores mål” med fritidsjobprojekt:
Hillerød Uddannelses- og Vejledningscenter (HUV) er en del af et fritidsjobprojekt, hvor unge, som har brug for en ekstra
hånd, kan få hjælp til at skrive ansøgninger, lave C.V. og bliver præsenteret for åbninger til fritidsjob. I projektet



samarbejder HUV’s fritidsjobkonsulenter med Østhuset i Hillerød Øst og Ungdomsklubben i Skævinge.
 
Det tidligere 3. dot under ”Vi vil” i afsnittet ”Vi vil sikre kvalificeret arbejdskraft på ældre- og sundhedsområdet” foreslås
omformuleret til:
 
1) En del af målgruppen for dette er borgere med anden etnisk baggrund end dansk, hvor indsatsen kan bidrage til, at en
del af disse borgere får en uddannelse og et job, og dermed et forsørgelsesgrundlag.
 
Forvaltningen foreslår ingen ændringer til bilaget ”Kultur og Fællesskaber”.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Idræt og Sundhedsudvalget den 03-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til endelig godkendelse i Erhverv, Beskæftigelse og
Turismeudvalget, økonomiudvalget og byrådet til april 2020.

Beslutning i Kultur og Fritidsudvalget den 04-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til endelig godkendelse i Erhverv, Beskæftigelse og
Turismeudvalget, økonomiudvalget og byrådet til april 2020.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til endelig godkendelse i Erhverv, Beskæftigelse og
Turismeudvalget, økonomiudvalget og byrådet til april 2020.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Beslutning i Børn, Familie og Ungeudvalget den 05-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til endelig godkendelse i Erhverv, Beskæftigelse og
Turismeudvalget, økonomiudvalget og byrådet til april 2020.
 
Nye Borgerlige stemmer nej til integrationshandleplanen, da integration er et personligt ansvar ikke en kommunal opgave.

Beslutning i Erhverv, Beskæftigelse og Turismeudvalget den 05-03-2020
Udvalget ønsker, at Jobcentret i deres beskæftigelsesindsats er opmærksomme på forekomsten af social kontrol.
 
Udvalget bad forvaltningen se på forslag til, hvordan vi bedst muligt sikrer en alsidig beboersammensætning. Herunder at
se på, hvordan vi juridisk og praktisk bedst kan tilsikre, at antallet af ikke-etniske danskere ikke overstiger 48 % i et
boligområde. Her skal ses på både de indflytninger som Hillerød Kommune foretager samt den almindelige tilflytning.

Bilag

Kultur og Fællesskaber Marts 2020

Social og Beskæftigelse Marts 2020

Læring og Uddannelse Marts 2020



Punkt 14: Forslag til Klimastrategi og Handleplan 2020-21 til drøftelse

18/6497

Indstilling
Direktionen indstiller, at Idræt og Sundhedsudvalget, Arkitektur, Byplan og Trafikudvalget, Kultur og Fritidsudvalget,
Omsorg og Livskraftsudvalget, Børn, Familie og Ungeudvalget og Erhverv, Beskæftigelse og Turismeudvalget og
økonomiudvalget drøfter:

1. hvilket klimaaftryk fagudvalgets forbrug repræsenterer,
2. hvilken indflydelse forbruget kan have på kommunens samlede klimaaftryk.

Sagsfremstilling
Økonomiudvalget og byrådet har besluttet af fagudvalgene skal drøfte forslag til klimastrategi og handleplan. De enkelte
fagudvalg drøfter det klimaaftryk som udvalgets forbrug og aktiviteter giver anledning til og hvordan det bidrager til
kommunens samlede klimaaftryk. Resultatet af drøftelserne meldes tilbage til Natur, Miljø og Klimaudvalget og indgår
som en del af høringen af klimastrategi og handleplan.
 
Når Klimastrategi og handleplan er endeligt vedtaget skal fagudvalgene drøfte sagen igen, med henblik på at udvalgene
arbejder videre med klimadagsordenen på eget ansvarsområde.
 
Klimastrategien indeholder de overordnede strategiske fokus- og indsatsområder, som sætter retningen for klimaindsatsen
i årene fremover. Handlingsplan 2020-21 dækker de første 2 år og skal afløses af en ny handlingsplan herefter.
 
Grundlaget:
Byrådet har i forbindelse med beslutning om en ny klimastrategi fastlagt, at strategien skal fokusere på den forebyggende
indsats, hvor målet er at begrænse udledning af drivhusgasser. Klimatilpasning er indarbejdet i spildevandsplanlægningen,
og byrådet har vedtaget, at der skal udarbejdes en skybrudsplan, som fastlægger, hvordan ekstremregn håndteres
fremover.
 
Forslag til Klimastrategi for Hillerød Kommune tager afsæt i den fælles energivision for Region Hovedstaden om en
fossilfri el- og varmeforsyning i 2035 og en fossilfri transportsektor i 2050. Som en del af klimaindsatsen skal vores
transport i egen organisation, så vidt det er muligt, omstilles til el, og der skal etableres den nødvendige infrastruktur til
opladning af bilerne.
 
Processen:
Arbejdet med klimastrategien blev skudt i gang på et inspirationsmøde for byrådet den 16. januar 2019. Ideer herfra har
bidraget til formulering og efterfølgende beslutning i Natur, Miljø og Klimaudvalget den 5. marts 2019 om, at følgende 4
fokusområder skal indgå i klimastrategien:

Fossilfri forsyning
Klimavenlig transport
Sammen om klima
Ressourcebevidst kommune.

 
Der er afholdt møder om klimastrategien med borgere den 16. maj og med erhverv den 19. juni 2019. Arbejdet med
klimastrategien i forvaltningen har været forankret i en arbejdsgruppe på tværs af forvaltningsområderne og har været
fokuseret omkring ”Ressourcebevidst kommune”.
 
På Natur, Miljø og Klimaudvalgets møde den 3. september 2019 besluttede udvalget, hvilke indsatser der skulle arbejdes
videre med inden for de 4 fokusområder. De valgte fokusområder og indsatser er grundlaget for det forslag til
Klimastrategi og Handlingsplan 2020-21, som foreligger nu. Forslag til Klimastrategi og Handlingsplan 2020-21 er
vedlagt som bilag 1 og 2.
 
Indholdet i Klimastrategi og Handlingsplan 2020-21:
Forslag til Klimastrategi har særligt fokus på de områder af det klimaforebyggende arbejde, som kommunen har direkte
og stor indflydelse på, og hvor der kan ses en direkte effekt af de projekter, der gennemføres. Et område, som kommunen
har stor indflydelse på, er forsyningsområdet. Det er samtidig på dette område, at der er et stort potentiale for at reducere
udledningen af CO2. Men også områder, hvor kommunes indflydelse er af mere indirekte karakter, indgår i strategi og



handlingsplan. Det kan være indsatser, som har til formål af formidle viden om klima, at motivere til ændret adfærd og
give inspiration til, hvordan den enkelte borger og virksomhed selv kan handle.
 
Hillerød Kommune er varmeforsyningsmyndighed og har derfor et ansvar for at sikre, at alle borgere og virksomheder i
kommunen har fossilfri varmeforsyning i 2035. Det gælder ikke kun i de områder, hvor der er mulighed for at etablere
fjernvarme, men i hele Hillerød Kommune. Omstillingen af varmeforsyningen i hele Hillerød Kommune har stor
betydning for udledningen af CO2, hele 40% af udledningen stammer fra varmeforbruget. Omstilling af varmesektoren er
også en lang proces, så det er vigtigt at vi kommer hurtigt i gang hvis vi skal have en fossilfri varmeforsyning i 2035. Det
nødvendige grundlag for denne omstilling er, at der udarbejdes en strategisk energiplan for kommunen som geografisk
område, hvor det fastlægges, hvordan varmeforsyningen kan omstilles til vedvarende fossilfri energi, herunder også
hvilken rolle grøn el og biogas skal spille. På baggrund af planen kan der udarbejdes konkrete omstillingsprojekter for de
enkelte områder i kommunen. Herved kan både virksomheder og borgere vide, hvordan de skal prioritere, når det drejer
sig om varmeforsyningen på deres ejendom. Mulighederne for at indarbejde individuel eller lokal produktion af
vedvarende energi vil være en del af arbejdet med den strategiske energiplan. Forvaltningen foreslår, at der udarbejdes en
strategisk energiplan for Hillerød Kommune.
 
For omstillingen af transportområdet har indsatserne i klimastrategien fokus på etablering af infrastruktur og på at
understøtte efterspørgsel af klimavenlig transport. Projekterne i handlingsplanen på transportområdet omfatter både
udskiftning af drivmiddel i den kommunale busdrift og den interne transport. Derudover er der projekter, som understøtter
et sammenhængende cykelstisystem og mobilitetsinitiativer til fremme af brug af kollektiv transport.
 
Indsatserne for at flere borgere er med til at forebygge klimaforandringer retter sig mod at understøtte fællesskaber,
etablere vejledning om det gode klimavalg, og understøtte at klima er en del af undervisningen fra dagtilbud til
universitetsniveau.
 
I kommunens organisation vil vi fortsætte med at integrere klima i kerneydelsen. Det kan være med til at sænke
klimabelastningen fra forbrug, fx ved at vi arbejder med vores indkøb og understøtter både omstillingen af vores
energisystem og transport internt i organisationen. Forvaltningen foreslår, at der indføres energiledelse i driften af de
kommunale ejendomme, og at der i det arbejde fokuseres på brug af klimaambassadører med henblik på at sikre den bedst
mulige drift af energisystemerne. Derudover foreslås et projekt om sortering af affald i de kommunale institutioner. Både
indførelse af energiledelse og affaldssortering kan være med til at understøtte forankring af arbejdet med klimastrategien i
den kommunale organisation.
 
Resultatet af de projekter, der gennemføres i den første handlingsplan 2020-21, vil bl.a. være, at vi bliver i stand til at
måle effekten af klimaindsatsen, og får en plan for hvordan vi skal gøre det. Derudover vil handlingsplanen fokusere på
en forankring af indsatsen i den kommunale organisation, initiativer med fokus på oplysning og netværkssamarbejde
sammen med borgere og virksomheder.
 
Videre proces:

28. februar 2020 – 2. april 2020: 5 ugers offentlig høring af forslag til klimastrategi og handleplan
Juni 2020: Endelig politisk behandling af klimastrategi og handlingsplan for de første to år.
Sagen drøftes igen i alle fagudvalg efter den endelige vedtagelse af klimastrategi og handleplan, med henblik på, at
udvalgene kan arbejde videre med klimadagsordenen på eget ansvarsområde.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
En del af projekterne i handlingsplanen 2020-21 kan finansieres inden for den nuværende budgetramme.
Efter høringen skal Natur, Klima og Miljøudvalget tage stilling til i hvilket omfang der skal udarbejdes budgetønsker på
de projekter, der ikke er finansieret, så de kan indgå i forhandlingerne om budget 2021.

Beslutning i Idræt og Sundhedsudvalget den 03-03-2020
Udvalget drøftede udvalgets klimaaftryk og dettes indflydelse på kommunens samlede klimaaftryk. Udvalget ønsker i
samarbejder med foreningerne fremadrettet at gå i dialog omkring klimaaftryk, og hvordan man sammen kan være med til
at indfri målsætningerne. Det kunne fx være ved at anvende mere bæredygtige materialer ved arrangementer. Desuden
opfordrer udvalget til, at klimaaftryk medtages som en parameter i arbejdet med vedligehold af kommunens
idrætsfaciliteter.

Beslutning i Arkitektur, Byplan og Trafikudvalget den 04-03-2020
Udvalget drøftede sagen.



 
Udvalget har mange handlemuligheder vedr. klima bl.a. i forbindelse med trafik og byudvikling. Udvalget ser frem til at
arbejde videre med klima i forbindelse med udviklingsmål og budgetforslag.
 
Udvalget ønsker fremadrettet at arbejde mere med klimaaftrykket.
 
Afbud: Lars Ole Skovgaard Larsen (V)

Beslutning i Kultur og Fritidsudvalget den 04-03-2020
Udvalget drøftede udvalgets klimaaftryk og dettes indflydelse på kommunens samlede klimaaftryk.
 
Udvalget ønsker at arbejde videre med at afdække, hvordan kultur og oplevelser kan være en vej til at udbrede viden om
klima, genanvendelse, madspild etc.
 
Udvalget ønsker desuden at indarbejde et bæredygtighedselement i retningslinjerne for uddeling af puljemidler til
kulturarrangementer.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget drøftede udvalgets klimaaftryk og vurderer at der er mulighed for at handle i forbindelse med at nedbringe CO
aftryk gennem transport, indkøb, affaldssortering, kost og madspild inden for udvalgets område. 
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Beslutning i Børn, Familie og Ungeudvalget den 05-03-2020
Udvalget drøftede sagen og opfordrer alle aktører på børneområdet til at arbejde med klima og klimaaftryk i de
sammenhænge, hvor det giver mening ift. målgruppen og det øvrige faglige indhold. Udvalget vil drøfte temaet videre på
udvalgets møde i april 2020, hvor der er dialogmøde med FællesElevråd og hvor temaet er klima.

Beslutning i Erhverv, Beskæftigelse og Turismeudvalget den 05-03-2020
Udvalget mener, at det er vigtigt at indtænke klima i for eksempel nytteindsatsen og ved nye strategier og politikker,
eksempelvis i forbindelse med erhvervs- og turismestrategien.
 
Udvalget ønsker endvidere at motivere og anspore virksomhederne til en mere klimavenlig profil.

Bilag

Forslag til klimastrategi høringsudgave februar 2020

Forslag til handleplan 2020-21 høringsudgave



Punkt 15: Nyt fra udvalgsformanden og forvaltningen

17/411

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Nyt fra udvalgsformanden og forvaltningen.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)
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