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Høring i Hillerød Seniorråd: Kvalitetsstandarder for voksne med særlige
behov 2023

INDSTILLING
Direktionen indstiller, at Hillerød Seniorråd afgiver høringssvar i sagen.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget har drøftet en sag om kvalitetsstandarder for voksne med
særlige behov og har besluttet at sende sagen i høring i Hillerød Seniorråd, Hillerød
Handicapråd og Hillerød Udsatteråd, inden udvalget træffer beslutning på et efterfølgende
møde.
 
Til den politiske behandling i marts 2023 forventer forvaltningen, at indstillingen vil være
”Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet
at godkende kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov.”
 
 
Byrådet skal godkende kvalitetsstandarderne for voksne med særlige behov minimum en gang
i hver byrådsperiode, dog skal kvalitetsstandarden vedrørende stofmisbrugsbehandling
godkendes hvert andet år. Forud for behandlingen af kvalitetsstandarderne bliver udkastet
sendt i høring hos Hillerød Handicapråd, Hillerød Seniorråd og Hillerød Udsatteråd.
 
Med udgangspunkt i de eksisterende kvalitetstandarder, som er vedlagt som bilag, har
forvaltningen udarbejdet et revideret udkast til fornyede kvalitetsstandarder, der ligeledes er
vedlagt som bilag. Revideringen omfatter ikke ændringer i serviceniveauet, men drejer sig om:
 

Mindre sproglige ændringer fortrinsvist i forord og indledning

Forenkling af sproget

Opdatering af takster/egenbetaling til 2023-niveau

Gennemgang og opdatering af links

Nyt og mere læsevenligt layout.

 
Dertil kommer en ny kvalitetsstandard vedrørende tilbud af behandlingsmæssig karakter i
henhold til serviceloven § 102. Behandling skal som udgangspunkt altid ske i det sædvanlige
behandlingssystem jævnfør sundhedsloven, men der kan være enkelte tilfælde, hvor der er
behov for en ganske særlig indsats, der ikke kan tilbydes i det sædvanlige behandlingssystem.
 
Til orientering adskiller opsætningen af kvalitetsstandarden vedrørende
stofmisbrugsbehandling sig fra de øvrige kvalitetsstandarder. Årsagen til dette er, at der er
lovgivningsmæssige krav til indholdet af denne specifikke kvalitetsstandard.



 
Høringsfrist for Hillerød Handicapråd, Hillerød Seniorråd og Hillerød Udsatteråd er 2. februar
2023 og herefter forventes kvalitetsstandarderne, med eventuelle tilpasninger på baggrund af
høringssvarene, fremlagt for Omsorg og Livskraftsudvalget, økonomiudvalget og byrådet til
godkendelse i marts 2023.
 
Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 07-12-2022
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen i høring.

Retsgrundlag
Serviceloven §§ 138 og 139 samt bekendtgørelse om afdækning, gavekort og
kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i lov om social service.

ØKONOMI
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.
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