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Punkt 1: Temadrøftelse om retssikkerhed og mødet med borgeren

26/89

Indstilling

Det indstilles, at UdsatterÃ¥det har en temadrÃ¸ftelse om retssikkerhed og mÃ¸det med borgere, der er socialt udsatte.

Beslutning i HillerÃ¸d UdsatterÃ¥d den 16-04-2026

Tina Lyhne (Social og Arbejdsmarkedschef) og Simon Juel Pedersen (Faglig leder i Social og Arbejdsmarked) deltog i
temadrÃ¸ftelsen.

Â 

UdsatterÃ¥det fortalte, at borgere, der er socialt udsatte kan fÃ¥ en fÃ¸lelse af opgivenhed i mÃ¸det med kommunen og
der var dialog om, hvordan borgere, der er socialt udsatte, kan henvende sig til kommunen. Tina fortalte bl.a. om
Tjekpunktet, hvor man kan â€�gÃ¥ ind fra gadenâ€� og fÃ¥ en rÃ¥dgivning og vejledning. Der var dialog om, hvordan
kommunen kommunikerer med borgere, der er socialt udsatte og alle var enige om, at det er vigtigt med bÃ¥de god
skriftlig og mundtlig kommunikation.Â Â Â 

Â 

Simon fortalte om arbejdet med at implementere beskÃ¦ftigelsesreformen og herunder Erhvervs og Uddannelsesudvalgets
arbejde med at udforme kommunens beskÃ¦ftigelsesstrategi. Den tager bl.a. afsÃ¦t i en brugertilfredsundersÃ¸gelse pÃ¥
beskÃ¦ftigelsesomrÃ¥det, som viser borgere i HillerÃ¸d Kommune har en lavere tilfredshed end gennemsnittet. BÃ¥de
politikere og forvaltningen er meget optaget af at forsÃ¸ge at forbedre dette.Â Â 

Â 

Endelig fortalte Simon, at udvalget bl.a. fx har opsat et pejlemÃ¦rke om, at sagsbehandlerne skal tage udgangspunkt i
borgernes hÃ¥b og drÃ¸mme, sÃ¥ flest mulige kan blive del af et arbejdsfÃ¦llesskab. UdsatterÃ¥det var enig i, at det er
meget vigtigt at tage udgangspunkt i borgernes hÃ¥b og drÃ¸mme.

Sagsfremstilling

Tilbage i efterÃ¥ret afgav UdsatterÃ¥det et hÃ¸ringssvar om Ankestyrelsens Danmarkskort over Ankestyrelsens
ankestatistik pÃ¥ socialomrÃ¥det 2024. UdsatterÃ¥det har i den forbindelse talt om, hvordan man styrker tilliden til det
offentligt.

Â 

Som opfÃ¸lgning pÃ¥ hÃ¸ringssvaret deltager reprÃ¦sentanter fra forvaltningen under temadrÃ¸ftelsen og fortÃ¦ller om,
hvordan der arbejdes med retssikkerhed og mÃ¸det med borgere, der er socialt udsatte.

Â 

Erhverv og Uddannelsesudvalget har som opstart pÃ¥ udarbejdelse af en beskÃ¦ftigelsesstrategi for HillerÃ¸d Kommune
fÃ¥et et oplÃ¦g om, hvordan beskÃ¦ftigelsesomrÃ¥det mÃ¸der borgere, der er sygemeldte og ledige. Forvaltningen
fortÃ¦ller pÃ¥ mÃ¸det UdsatterÃ¥det om oplÃ¦gget, som bl.a. er baseret pÃ¥ en brugertilfredshedsundersÃ¸gelse.

Â 

Der er afsat tid til dialog om, hvordan mÃ¸det med borgerne, der er socialt udsatte kan blive styrket.

UdsatterÃ¥dets bidrag vil indgÃ¥ i det videre arbejde med strategien, som efter planen forelÃ¦gges Kommunalbestyrelsen
til godkendelse i december 2026.



Punkt 2: Godkendelse af referat

26/91

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet godkender referatet.

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Referatet blev godkendt.

Sagsfremstilling

Referatet fra Udsatterådets møde den 18. februar er vedlagt.

Bilag

Referat Hillerød Udsatteråd_18-02-2026



Punkt 3: Opsamling på dialogmødet "Sammen er vi stærkere"

26/89

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet samler op på dialogmødet.

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Udsatterådet talte om dialogmødet, som havde været et spændende møde med en god og inspirerende dialog.

 

Udsatterådet aftalte, at rådet gerne vil arbejde videre med følgende emner:

 

Afholdelse af halvårlige/årlige ERFA-møde om misbrugsområdet mhp. videndeling og netværk, hvor kommunale,
regionale, private og frivillige organisationer inviteres.

 

Værdig alderdom og afslutning på livet for borgere, der er socialt udsatte. Udsatterådet ønsker at fortsætte dialogen
med plejehjemslederne om dette tema.

 

Afdække mulighederne for at etablere en varmestue i Hillerød. 

Sagsfremstilling

Rådet kan samle op på dialogmødet. Medlemmerne har fået tilsendt en opsamling fra dialogmødet.



Punkt 4: Opsamling på Udsatterådsmødet 18. februar

26/89

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet samler op på aftaler fra senest Udsatterådsmøde. 

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

 

Arbejdsgruppe om mulighed for at etablere en varmestue

Arbejdsgruppen består af Lars, Axel og Finn. Thyge deltager ad hoc. Der er aftalt et inspirationsmøde med Kirkens
Korshær og repræsentanter fra kommunen.

 

Nanna supplerede med, at Helsingør Udsatterådet har inviteret på besøg til maj. Programmet består bl.a. af besøg på
Stubben, som er en varmestue drevet af Kirkens Korshær og besøg på 17A som er et kommunalt værested.

 

Arbejdsgruppe til planlægning af Sindets Dag

Marie-Therese og Yvonne har meldt sig til arbejdsgruppen. Marie-Therese opfordrede til at flere melder sig til
arbejdsgruppen. Ole meldte sig til arbejdsgruppen.

 

Beredskab og sikkerhed for borgere, der er socialt sårbare

Nanna fortalte om, at direktøren for Job. Social, Sundhed og Kultur gerne vil i dialog med rådet om dette emne. Det
takkede Udsatterådet ja til.

 

Tema om unges trivsel

Rådet talte om, at det kunne være spændende at høre om Basen/SSP. Basen/SSP har til formål at forebygge kriminalitet
blandt børn og unge, samt opbygge, anvende og vedligeholde lokale netværk, der har kriminalpræventiv indvirkning på
børn og unges dagligdag.

Sagsfremstilling

På seneste møde i Udsatterådet blev talt om følgende:

 

Nedsættelse af arbejdsgruppe om mulighed for etablering af en varmestue

 

Nedsættelse af arbejdsgruppe til planlægning af Sindets Dag

 

Brev til politikerne om beskrivelse af kommunens kriseberedskab og sikkerhed for socialt sårbare mennesker

 

Tema om unges trivsel, så de ikke ender i social udsathed (stormøde om unge og trivsel)



 

På mødet er der mulighed for tale om opgaverne/emmerne og ved behov lave aftaler for det fælles videre arbejde.



Punkt 5: Muligt tema om en værdig alderdom og død – for udsatte,
psykiatripatienter, misbrugere, hjemløse m.fl

26/89

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet drøfter om en værdig alderdom og død – for udsatte, psykiatripatienter, misbrugere,
hjemløse m.fl.  skal være et kommende tema for Udsatterådet? 

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Rådet talte om dette emne under opsamlingen på dialogmødet ”Sammen er vi stærke”. (Se referatet under punkt 3)

Sagsfremstilling

Udsatterådet talte på sidste møde kort om temaet, herunder hvilke tilbud/muligheder er der f.eks. for plejehjem og/eller
hospice for hjemløse og misbrugere? Og hvilke tilbud bør/skal der være?



Punkt 6: Muligt tema om indvandrere, flygtning og efterkommere i social
udsathed

26/89

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet drøfter om indvandrere, flygtning og efterkommere i social udsathed skal være et
kommende tema for Udsatterådet. 

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Rådet talte om, at det var et spændende, centralt emne, men at rådet ikke kan prioritere dette emne lige nu.

Sagsfremstilling

Udsatterådet talte på sidste møde kort om temaet, som er et tema som Rådet for Socialt Udsatterådet har fokus på.



Punkt 7: Mulighed for udpegning af næstformand i Udsatterådet

26/3436

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet kan tale om muligheden for at udpege en næstformand for rådet. 

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Marie-Therese fortalte, at det fremgår af rådets kommissorium, at rådet kan udpege en næstformand.

 

Det blev aftalt, at medlemmerne kan tænke over om, man har lyst til at stille op som næstformand. Rådet taler om det igen
på næste Udsatterådsmøde.

Sagsfremstilling

Det fremgår af Udsatterådets kommissorium, at Udsatteråd selv kan udpege en næstformand.

 

Formanden er udpeget af Ældre, Social og Sundhedsudvalget. 

 



Punkt 8: Bordet rundt - aktuelle temaer/emner som Udsatterådet kan tage
fat i

26/92

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet taler om aktuelle emner/nyt fra medlemmer.

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Finn fortalte, at han er trådt ud af bestyrelsesarbejdet i AA. Derudover nævnte Finn, at Rådet for Socialt Udsatte afholder
deres årlige landspanelmøde den 3. juni i Odense.

 

Yvonne fortalte om status i LAP (Landsforeningen af nuværende og tidligere psykiatribrugere. Yvonne deltager i det
kommende landsmøde.  Yvonne fortalte også, at hun sidder med et dialogforum i Psykiatrien Nordsjælland.

 

Marie-Therese gav status på arbejdet i Bedre Psykiatri.

 

Lars fortalte, at han genopstiller til Det Hjemløses Landsorganisation SAND’s bestyrelse.

 

Ole fortalte om bestyrelsesarbejdet i SIND (Landsforeningen for psykisk sundhed). Lokalforeningen har et projekt med
besøgsvenner, og netop har søgt midler til foreningens øvrige aktiviteter.

Sagsfremstilling

Der er en bordrunde, hvor Udsatterådets medlemmer kan fortælle hinanden om aktuelle temaer og emner og komme med
forslag til punkter, der skal drøftes.



Punkt 9: Punkter til kommende møder

26/93

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet taler om emner til kommende møder.

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Udsatterådet talte om, at rådet har mange ideer til spændende, væsentlige emner, som rådet kan tage fat på. Rådet talte
samtidigt om, at der er brug for at prioritere i emnerne, så rådet kan nå de emner og aktiviteter, de aftaler.

 

Rådet aftalte, at der var behov for at holde et ekstra Udsatterådsmøde inden sommer. Det bliver torsdag den 11. juni kl.
15.30-18.00. Nanna sender mødeindkaldelse ud.

 

Det blev aftalt, at disse punkter skal på dagsordenen:

 

Opsamling på aftaler/temaer fra dette møde
Oplæg om ERFA-møde på misbrugsområdet (Finn)
Opsamling på punkt om Udsatterådets næstformand

 

Finn mindede om, at Udsatterådet har et tilbud om at besøge Skansegården.

 

På Udsatterådets møde den 1. juli kommer Simon og holder oplæg om kommunens forslag til budget for 2027-2030.

Sagsfremstilling

Udsatterådet kan aftale punkter/emner til kommende møder.

 

 



Punkt 10: Nyt fra forvaltningen

26/94

Indstilling

Det indstilles, at Udsatterådet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Hillerød Udsatteråd den 16-04-2026

Nanna fortalte om, at Hillerød Kommune har søgt og fået tildelt midler til at yde et midlertidigt økonomisk tilskud på i alt
164.000 kr. i 2026 til de mest udsatte borgere. Udsatterådet har fået tilsendt den politiske sag på mail.  

Sagsfremstilling

Forvaltningen orienterer om nyt på udsatteområdet.
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