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Punkt 1: Evaluering af 3 digitale borgermøder om lokalplaner

20/8997

Indstilling
Direktionen indstiller til Arkitektur, Byplan og Trafikudvalget og §17, stk. 4 Udvalget for Borgerinvolvering, at udvalgene
tager orienteringen om evaluering af 3 digitale borgermøder vedrørende lokalplaner til efterretning samt drøfter, hvordan
der kan arbejdes videre med erfaringerne.

Sagsfremstilling
Formålet med sagen er, at udvalget bliver givet en orientering om en evaluering af de 3 digitale borgermøder samt drøfter,
hvordan de digitale borgermøder har fungeret, og hvordan der kan arbejdes videre med dem.
 
Borgermøderne blev afholdt i juni måned 2020:
 

1. Borgermøde om høring af lokalplanforslag 457 Dyremosegård (10. juni)
2. Borgermøde om startredegørelse for lokalplan 455 Slangerupgade (11. juni)
3. Borgermøde om startredegørelse for lokalplan 458 Favrholm Station (18. juni).

 
På hvert af de 3 møder var der mellem 20-30 personer, der var logget på. Derudover har optagelsen været at finde på
www.hillerod.dk efterfølgende.
 
De digitale borgermøder blev arrangeret, da borgermøder med fysisk fremmøde om lokalplanerne ikke var en mulighed
på grund af situationen med COVID-19. I den sammenhæng var det væsentligt, at borgermøderne ikke blev sat i stå af
hensyn til fremdriften omkring lokalplanerne.
 
Formålet med de digitale borgermøder var at udvikle og gennemføre et digitalt møde, som kunne afvikles i et format, der
svarer til den måde, som de fysiske borgermøder om lokalplaner afvikles på. Det vil sige med oplæg fra forvaltningen og
bygherre/udvikler om projektet med efterfølgende mulighed for, at borgerne kan stille spørgsmål og komme med
kommentarer.
 
I juni måned var det muligt at opføre et ”studie”, hvorfra live-begivenheden kunne sendes, og hvor de 4-5 oplægsholdere
var samlet på ét sted. Det i stedet for et format, hvor oplægsholderne hver især sad hjemme bag eget web-kamera og
internetforbindelse.
 
Møderne blev kommunikeret ud via et digitalt brev til nærmeste naboer og særlige interessenter, og der blev også gjort
opmærksom på begivenhederne via Facebook og i Hillerød Posten.
 
Forvaltningen valgte at benytte ’Teams Live Event’ som mødeplatform. Teams Live Event er en mulighed, som ligger i
Microsoft Teams, som Hillerød Kommune i forvejen har adgang til.
 
Evalueringen er baseret på forvaltningens egen vurdering på baggrund af de tilbagemeldinger, som er givet undervejs.
Forvaltningen vurderer på den baggrund følgende (se i øvrigt bilag):
 

Overordnet gik de 3 borgermøder godt både med hensyn til formidling af indhold, proces og den tekniske afvikling
i Teams Live Event.
Der deltog mellem 20-30 personer på hvert af de 3 møder og de fremsatte ca. 1 spørgsmål eller kommentar i
gennemsnit.
Der har efterfølgende mødet været mellem 10-29 visninger af hvert af møderne på www.hillerod.dk.
Der var ingen tekniske problemer, live-signalet gik godt igennem, og der var ingen problemer med, at deltagere
ikke kunne tilgå mødet efter den vejledning, der var udarbejdet til formålet.
Det vurderes, at møderne indholdsmæssigt fungerede og det digitale format fungerer udmærket som
formidlingsfrom til indholdet af et lokalplanforslag eller en startredegørelse.
Det skal tages med i betragtning, at det kræver ressourcer at afvikle digitale borgermøder i et format som det valgte
til den tekniske afvikling. På hvert af de tre møder deltog 4-5 personer i den tekniske afvikling og som moderatorer.
Derudover deltog 3 personer fra forvaltningen, som oplægsholdere og til at svare på spørgsmål foran kameraet. Det
samme antal som ved et fysisk borgermøde til oplæg. Vurderingen er, at den tekniske afvikling i et tilsvarende

http://www.hillerod.dk/
http://www.hillerod.dk/


format ikke kan gøres med mindre end 2-4 personer afhængigt af projektets karakter og forventning til antal
deltagere og spørgelyst.

 
Forvaltningen giver et kort oplæg på mødet til en drøftelse af perspektiver for afholdelse af digitale borgermøder.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Arkitektur, Byplan og Trafikudvalget den 02-09-2020
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 
Udvalget udtaler, at det er tilfreds med afviklingen af de digitale borgermøder.
 
Udvalget anbefaler, at der arbejdes videre med digitale borgermøder og beder forvaltningen om en sag med nedestående
modeller inkl. økonomi og ressourcetræk:
 

1. Optage møde uden live streaming, som uploades digitalt fx på hjemmesiden.
2. Live streaming og oplæg uden efterfølgende mulighed for spørgsmål/svar.
3. Live streaming og oplæg med efterfølgende mulighed for spørgsmål/svar.
4. Fysisk møde og live streaming samtidigt med efterfølgende mulighed for spørgsmål/svar.

 
Udvalget beder §17 stk. 4 Udvalget for Borgerinvolvering om at udtale sig om de 4 modeller.

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17. 4 udvalget for borgerinvolvering blev orienteret om evalueringen af digitale borgermøder om lokalplaner. Udvalget
drøftede sagen med formanden for Arkitektur, Byplan og Trafik og følger opmærksomt den kommende behandling af
sagen. § 17.4 udvalget for borgerinvolvering ønsker at drøfte digitale borgermøder generelt på et kommende møde.

Bilag

Evaluering af digitale borgermøder om lokalplaner



Punkt 2: Borgerinvolvering i Favrholm

18/19773

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17.4 udvalget for borgerinvolvering tager orientering om borgerinvolvering i Favrholm til
efterretning.

Sagsfremstilling
Favrholm har været under udvikling en del år, og borgerinvolvering har været en del af processen fra starten, lige som
også kommunikationsindsatsen, blandt andet via hjemmesiden favrholm.dk, har givet borgerne mulighed for at orientere
sig om Favrholm. Udviklingen i Favrholm tager fart i de kommende år, og det forventes at der bliver skruet op for
involveringen.
 
Grundlaget for det videre arbejde med borgerinvolvering er den opdaterede vision for Favrholm, som byrådet vedtog i
marts 2020: ”I Favrholm vil vi skabe en bydel med livskraft på tværs af generationer, aktører og områder”. Af de 10
principper for udviklingen som visionen opstiller, har flere relevans for borgerinvolvering, men det centrale er: ”Vi
involverer borgere, foreninger og andre aktører i udviklingen - og skaber bydelen og bylivet sammen”.
 
Formålet med borgerinvolvering i Favrholm er at engagere borgere i udviklingen af Favrholm til gavn for bydelen, samt
at organisere og befolke Favrholm på både kort og lang sigt. Borgerinvolveringen kan også bidrage til at nå målet om at
etablere Favrholm som en bydel med livskraft, gennem tidlig involvering af borgere, foreninger, boligorganisationer,
erhverv m.fl.
 
Borgerinvolveringen kan foregå på mangfoldige måder, både fysiske og digitale. Der kan være flere afsendere på
involveringsindsatsen fx Hillerød Kommune alene eller i fællesskab med udviklere og rådgiver. Ligesom involveringen
kan være målrettet særlige grupper eller rettet mod alle interesserede.
Borgerinvolvering i Favrholm kommer til at foregå på flere platforme – både fysisk og digitalt.
 
I forbindelse med projekt Livskraft er det besluttet at skabe en fysisk platform for borgerinvolvering i Favrholm, i form af
et ”Aktivitetsområde”. ”Aktivitetsområdet” opføres i foråret 2021.
Den fysiske involvering rummer aktiviteter som knyttes til en fysiske platform i form af et aktivitetscenter, understøttet af
de arkæologiske formidlingsaktiviteter og Nyt Hospital Nordsjællands besøgscenter.
Aktivitetsområdet kan være med til at formidle udviklingsprocessen og -planerne for Favrholm og etablere Favrholm som
et ”rigtigt” sted i folks bevidsthed. Aktivitetsområdet er kendetegnet ved at det er her man ”gør” noget. Aktiviteterne kan
fx være værksteder, nyttehaver, events, eksperimenter og undersøgelser, udekøkken, rum for møder eller en satellit for
skoler og børnehaver, ligesom det kan fungere som mødested for cykel og løbeture, idræt i det fri, spejdere, unge m.fl.
Aktiviteterne tænkes som midlertidige, men samtidigt kan stedet også fungere som et 1:1 testlaboratorium for
foreningsliv, kultur, natur, bevægelse og fritidsaktiviteter, med henblik på at skabe varig værdi i form af kulturskabende
fællesskaber, der skaber identitet på sigt og kan etableres mere permanent i Favrholm.
 
Den digitale platform for borgerinvolvering ”Sammen om Hillerød”, rummer muligheder for at samle den digitale
borgerinvolveringen i Favrholm og skabe et overblik for den interesserede borger, politiker og medarbejder i Hillerød
Kommune. Det skal overvejes hvordan Sammen om Hillerød/favrholm og hjemmesiden favrholm.dk kan spille sammen,
så de to platforme supplerer hinanden og ikke konkurrerer eller overlapper. Her vil Favrholm.dk have fokus på den
løbende, langsigtede orientering (envejskommunikation), mens ’Sammen om Hillerød’ vil have fokus på involvering og
dialog omkring afgrænsede, konkrete lokalplaner, projekter eller emner.
 
Bilag er vedlagt sagen.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering takker for orienteringen og tager den til efterretning.

Bilag



Borgerinvolvering i Favrholm



Punkt 3: Sammen om Hillerød - følgegruppe - status

18/19773

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17. 4 udvalget for borgerinvolvering drøfter tager orientering om status til efterretning.

Sagsfremstilling
Status på den digitale platform ”Sammen om Hillerød”:

”Boligpolitik” er nyt projekt på platformen. Processen forventes at løbe frem til endelige beslutning i november
2021, og indeholder mange muligheder for at borgerne kan spille ind.
Handleplan for handicap sluttede d. 4 september, men skal bemærkes på grund af den fine afrunding, hvor der
ligger link til byrådsmødets behandling af sagen, hvor høringssvarene indgår i drøftelsen. Et godt eksempel på
feedback!
Hillerød Kommunes proces for Forsyningens ejerstrategi opnåede 17 høringssvar, der alle er seriøse og sagen
vedkommende.
Sagerne fra udvalgets møde d. 3 september om opsamling af erfaringer fra brugerbestyrelser, råd og nævn på
platformen, samt lokalrådenes brug af Sammen om Hillerød, forventes godkendt på økonomiudvalgets møde i
oktober.
Der orienteres mundtligt om brugerantal m.v.
Der har været holdt en workshop via workshopmodulet på ”Sammen om Hillerød” med succes. Udvalget orienteres
om perspektiverne ved workshopmodulet.
 

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering tager orienteringen til efterretning.



Punkt 4: Formidling af god borgerinvolveringspraksis

20/901

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17.4 udvalget for borgerinvolvering, drøfter muligheder for at formidling af god
borgerinvolveringspraksis på baggrund af udvalgets arbejde. Udvalget bedes pege på hvilke formidlingsformer der egner
sig bedst.

Sagsfremstilling
Udvalget besluttet på møde d. 11. juni 2020 at drøfte formidling af god borgerinvolveringspraksis på baggrund af
udvalgets arbejde. Baggrunden for ønsket om at formidle god borgerinvolveringspraksis bunder både i kommissoriet,
hvor det nævnes at de bedste resultater fra § 17.4 udvalgets arbejde skal deles med de øvrige udvalg samt i ønsket om at
fokus på borgerinvolvering fortsætter efter denne byrådsperiode.
Temaer for god involveringspraksis kan blandt andet være:

Involveringstrappe (Skema der illustrere borgerinvolvering)
Indflydelse på egen sag
Involvering af virksomheder og foreninger
Involvering af unge og udsatte 
Borgerinvolvering i planer, politikker og visioner
Digital borgerinvolvering
Borgerinvolvering i budgetprocesser
Borgerinvolvering i brugerbestyrelser, råd og nævn

 
Herudover er selve § 17.4 udvalget om borgerinvolvering et eksempel på borgerinvolvering og kan oplagt være et vigtigt
tema.
 
Udvalgsformandsmødet har drøftet sagen, og formanden for § 17.4 udvalget for borgerinvolvering melder tilbage fra
drøftelsen.
 
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering drøfter eksempler på formidlingsformer; analog/digital folder, film, podcast, grafisk
materiale, Sammen om Hillerød, digital konference, artikel i lokal presse m.v. der inden for de enkelte emner egner sig til
formidling af god borgerinvolveringspraksis.
Formidlingen kan evt. indeholde udviklingen af borgerinvolvering i Hillerød Kommune på baggrund af en gentagen
spørgeskemaundersøgelse blandt kommunens ansatte. Dette kan give et fingerpeg om udviklingen af faktisk gennemført
borgerinvolvering.
 
Formålet med formidlingen er at samle op på udvalgets arbejde og formidle erfaringer og anbefalinger. Målgrupper for
formidlingen er byråd, borgere og ansatte i Hillerød kommune.
 
Formidling af god borgerinvolveringspraksis kan evt. udgøre et fokusområde for § 17.4 udvalget for borgerinvolvering i
2021.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering drøftede sagen. Udvalget beder forvaltningen om at komme med et oplæg til næste
møde, der kan give udvalget anledning til at drøfte de grundlæggende betingelser for borgernes oplevelse af god
borgerinvolvering og hvordan udvalget kan medvirke til at understøtte borgerinvolveringen fremover.



Punkt 5: Mødeform og debatkultur

20/901

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17.4 udvalget for borgerinvolvering drøfter hvordan mødeform og debatkultur, kan understøtte
udvalgets arbejde.

Sagsfremstilling
Punktet blev udsat på møde d. 11. juni 2020 samt på møde d. 3. september 2020. Drøftelserne fortsætter fra møde d. 29.4
2020 i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering drøftede kort sagen, og traf beslutning om at udvalgets næste møde overvejende
skal reserveres til en enkelt sag der kan give ro og nærvær til dialog om borgerinvolvering.



Punkt 6: Mødeplan for udvalget 2021

20/901

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17.4 udvalget for borgerinvolvering beslutter at godkende mødeplanen for 2021.

Sagsfremstilling
Det foreslås at møderne holdes::
27. januar   kl. 8.15 – 11.00
15. april       kl. 8.15 – 11.00
9. juni          kl. 8.15 – 11.00
23. september      kl. 8.15 – 11.00
9. december  kl. 8.15 – 11.00

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
§ 17.4 udvalget for borgerinvolvering godkendte mødeplanen.



Punkt 7: Orientering fra formand og forvaltning

20/901

Indstilling
Direktionen indstiller, at § 17.4 udvalget for borgerinvolvering tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Orientering fra formand og forvaltning:

1. Presse om borgerinvolvering og ”Sammen om Hillerød”

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser

Beslutning i § 17.4 udvalget for borgerinvolvering den 28-10-2020
Udvalget tog følgende til efterretning:

1. Der blev desværre ikke tid til at drøfte presse om borgerinvolvering og ”Sammen om Hillerød”
2. Et borgermedlem af udvalget er stoppet. Alle har en opgave med at overveje situationen i forhold til et eventuelt nyt

medlem af udvalget.
3. Udvalget takkede for formandens tilbud om at decembermødet i andre omgivelse. Men desværre er Covid-19

situationen nok ikke til fysiske møde. Det kommende møde vil, ifald det skal være digitalt, blive gennemført på
workshopmodulet i ”Sammen om Hillerød”
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