
REFERAT Omsorg og Livskraftsudvalget 2018 - 2025 d.
31-03-2020

Mødedato Tirsdag d. 31. marts 2020 kl. 14:00

Mødested Skype-møde

Mødedeltagere Christina Thorholm, Annette Rieva, Susanne Due Kristensen, Ingo
Hvid, Peter Lennø



Indholdsfortegnelse
Budget 2021-2024, Omsorg og Livskraftsudvalget.............................................................................. 3
Redegørelse for styring i Hjemmeplejen og Sygeplejen, marts 2020................................................... 4
Etablering af skæve boliger................................................................................................................... 6
Anvendelse af uforbrugte puljemidler - bedre bemanding og mere værdig ældrepleje........................ 9
Puljeansøgning - Styrkelse af den kommunale alkoholbehandling af dobbeltbelastede i samarbejde 11
Udbygning af Sophienborg Plejehjem - tekøkkener i boligerne........................................................... 13
Udvidelse af rygestoptilbud som følge af Samarbejdsaftale i KKR..................................................... 14
Udbud af elektronisk omsorgssystem - orientering om økonomiske konsekvenser............................. 16
Proces vedrørende revidering af kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov 2020 - ny tidspla 17
Hillerød Udsatteråd - Årsberetning 2019.............................................................................................. 18
Hillerød Handicapråd - Årsberetning 2019........................................................................................... 19
Nyt fra udvalgsformanden og forvaltningen......................................................................................... 20
Ophold på Tolleruphøj for COVID-19 smittede borgere fra Hillerød Kommune................................. 21



Punkt 1: Budget 2021-2024, Omsorg og Livskraftsudvalget

19/16967

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget drøfter udvalgets forslag til omprioriteringskatalog, som omfatter
forslag til finansiering til Budget 2021-2024.

Sagsfremstilling
Formålet med denne sag er at videreføre drøftelser fra marts mødet af udvalgets forslag til Budget 2021-2024.
 
På aprilmødet drøfter udvalget følgende:

orientering om bemærkninger til regnskab 2019 inden for udvalgets område Regnskabsbemærkninger for udvalgets
aktivitetsområde(r) er vedlagt som bilag 1
orientering om økonomiudvalgets rammeudmelding fra 18. marts 2020 jf. bilag 2 samt baggrundsoplysninger for
den udmeldte budgetramme jf. bilag 3
emner til finansieringsforslag, til businesscases, aktivitetsudvidelsesforslag og anlægsønsker.

 
I lyset af den økonomiske situation - samt at der til tidligere budgetprocesser allerede er udarbejdet flere forslag til
aktivitetsudvidelser og anlægsønsker - er det besluttet af økonomiudvalget, at eventuelle udvidelsesforslag og ønsker
fokuseres på:

forslag der kan sikre ønsket omstilling
businesscases eller forslag om kapacitetstilpasning
forslag der er forudsætninger for implementering af ny lovgivning eller nye ufravigelige behov
forslag der opdaterer tidligere budgetdokumenter, som er nødvendige for indeværende budgetproces.

 
I budgetarbejdet indgår business-cases med kort tilbagebetalingstid (op til 4 år), og business-cases med længere
tilbagebetalingstider end 4 år.
 
På baggrund af udvalgets drøftelser arbejder forvaltningen videre med udvalgets forslag og ideer, og resultatet af
forvaltningens arbejde fremlægges på udvalgets møde i maj. På baggrund af udvalgets drøftelse i maj, samles dette og
andre udvalgs budgetdokumenter, efter junimødet, med henblik på at kunne indgå i direktionens budgetforslag, som er
grundlaget for byrådets 1. behandling af budgettet i august 2020.

Retsgrundlag
Styrelsesloven § 40.

Økonomi
Økonomiudvalgets rammeudmelding af 18. marts 2020 er udgangspunkt for fagudvalgenes videre arbejde.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget drøftede forslag til omprioriteringskatalog, som omfatter forslag til finansiering til Budget 2021-2024.

Bilag

Bilag 1 Regnskabsbemærkninger til OLU

Bilag 2 Budgetramme fagudvalg og aktivitetsområder - rammeudmelding 2021-2024

Bilag 3 Baggrundsoplysninger budget 2021-2024



Punkt 2: Redegørelse for styring i Hjemmeplejen og Sygeplejen, marts 2020

20/1196

Indstilling
Direktionen indstiller, at

1. Omsorg og Livskraftsudvalget drøfter redegørelsen
2. der i medfør af redegørelsen tages stilling til det overførte underskud i forbindelse med budgetopfølgning-2
3. Omsorg og Livskraftsudvalget sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådet.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget besluttede på mødet den 5. februar 2020, at udvalget på møde den 11. marts 2020 skal have
forelagt en samlet og endelig redegørelse for Hjemmeplejens og Sygeplejens underskud i 2019. Mødet den 11. marts blev
aflyst, og redegørelsen behandles i stedet på udvalgets ordinære møde den 31. marts.
 
Den vedlagte redegørelse indeholder en uddybende analyse af merforbruget i 2019 i forhold til den tidligere fremlagte
redegørelse samt overvejelser om styringsredskaber. Der er desuden vedlagt et action card over de indsatser, der arbejdes
med i relation til drift og styring af Hjemmeplejen og Sygeplejen, med en status pr. 17. marts 2020.
 
Redegørelsen peger på en række forhold, der kan være med til at forklare underskuddet i 2019, og hvorfor det først stod
klart meget sent på året. Selv om forklaringerne ikke er tilbundsgående, er det forvaltningens vurdering, at yderligere
afdækning af årsagerne til underskuddet i 2019 ikke vil give væsentlige resultater, hverken i forhold til 2019 eller i
forhold til at forbedre økonomistyringen.
 
Hvis der i det fremadrettede arbejde med styring i Hjemmeplejen viser sig yderligere forklaringer af betydning, vil
Omsorg og Livskraftsudvalget og økonomiudvalget blive orienteret om det.
 
Redegørelsens konklusioner
Den økonomiske undersøgelse af forbruget i 2019 viser, at bogføringen i Hemmeplejen foregår på betryggende vis. Der er
altså ikke tegn på svindel. Der er fundet mindre fejl i prognoserne for lønforbruget men ikke med tilstrækkelig
forklaringskraft i forhold til underskuddets størrelse.
En væsentlig konklusion er, at der løbende er brugt for mange ressourcer på løn til fastansatte og vikarer, hvilket synes at
bero på, at strategien om at have flere fastansætte ikke har betydet en tilsvarende reduktion i brug af vikarer. Da
sygefraværet heller ikke har været større end året før, betyder det formentlig, at der er blevet brugt uforholdsmæssigt flere
ressourcer på at levere opgaverne, som kun er steget lidt.
 
Der er en række mulige forklaringer på det øgede tidsforbrug. Det drejer sig om øget tidsforbrug til dokumentation på
grund af indfasning af Fælles Sprog III og læring fra tilsynsbesøg samt et større kompetenceudviklingsforløb. Det er ikke
muligt at efterprøve disse forklaringer i detaljen. Det har været drøftet med områdelederne, om der kunne være tale om
større tidsforbrug på grund af øget fokus på kontinuitet og genkendelighed hos planlæggerne, men det mener
områdelederne ikke er tilfældet. Endvidere har der været en stribe merudgifter til drift i 2019, som vedrører flere biler, IT
og telefoni, kompetenceudviklingsforløb, sygeplejeartikler, beklædning og manglende reklameindtægt på biler. Dette
anslås samlet til 2-2,5 mio. kr.
 
Ved sammenligning af prognoserne for årets resultat i maj og september holdt op mod regnskabsresultatet kan det
konkluderes, at budgetopfølgningerne konsekvent har været for optimistiske og urealistiske. I maj forventedes et overskud
på 1,3 mio. kr., i september et merforbrug på 5,3 mio. kr. og regnskabsresultatet endte på et merforbrug på knap 11 mio.
kr. De største fejlskøn er lønudgifter til Hjemmeplejen, hernæst følger udgifter til vikarer. Der er fundet mindre regnefejl,
der dog kun delvis kan forklare de urealistiske prognoser. Resten må tilskrives urealistiske vurderinger af effekten af de
iværksatte handlinger, herunder flere fastansættelser for at nedbringe forbruget af vikarer. I stedet er både fastansættelser
og udgifter til vikarer steget.
 
Forvaltningen vurderer, at der på en række områder er potentialer i forhold til at nedbringe udgifterne, som er iværksat
eller iværksættes snarest. Det gælder blandt andet vagtplanlægning, sygefravær, personaleomsætning, sygeplejeartikler og
organisatoriske tiltag. På nogle af områderne er der tale om en opstramning af tidligere indsatser, andre indsatser er nye.
 
På baggrund af erfaringerne i forbindelse med herværende analyse samt resultatet af de to første måneder af 2020 er det
forvaltningens vurdering, at der i 2020 er væsentligt større sammenhæng mellem forbrug og budget i 2020, end der var i
2019.



 
Det er dog et opmærksomhedspunkt, at rammen til Sygeplejen er presset. Hjemmeplejens budget korrigeres løbende over
året ud fra den hjælp, borgerne har brug for. Sygeplejens ramme reguleres derimod ift den demografiske udvikling, men
ikke for ændringer i opgaver i øvrigt. I 2018 fik Sygeplejen en tillægsbevilling på 9,5 mio. kr. på grund af en stor stigning
i sygeplejeindsatserne. I 2019 blev der givet en merbevilling på 7,5 mio. kr. – altså 2 mio. kr. mindre end i 2018, hvilket i
starten af 2019 var forvaltningens vurdering var tilstrækkeligt. Den bevilling er videreført i 2020 og 2021. Med den
nuværende viden er der en bekymring for, om tilførslen på 7,5 mio. kr. er tilstrækkelig.
 
Det er direktionens vurdering, at hjemmeplejen i 2020 som udgangspunkt skal styre efter at opnå økonomisk balance ift.
det korrigerede driftsbudget (eksklusiv det overførte underskud fra 2019). For at give ledelsen – herunder den nye leder af
Hjemmeplejen, Sygeplejen og Uddannelsen – tid til at vurdere både muligheden for at opnå balance og muligheden for at
indhente det overførte underskud, indstiller direktionen, at beslutningen om håndteringen af det overførte underskud sker i
forbindelse med budgetopfølgning 2.
 
Forvaltningen vurderer det for nuværende som yderst vanskeligt for Hjemmeplejen og Sygeplejen at indhente det
oparbejdede underskud i 2020.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.
 
Direktionen indstiller, at beslutningen om håndteringen af det overførte underskud sker i forbindelse med
budgetopfølgning 2.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget

1. drøftede redegørelsen og den fremlagte budgetstatus
2. konstaterer, at det nuværende forbrug peger i retning af balance i Hjemmeplejen i 2020, mens der forventes et

underskud i Sygeplejen i 2020, som forvaltningen forventes at arbejde på at nedbringe.
3. beder forvaltningen udarbejde en plan/oversigt over de initiativer som igangsættes, og som indeholder en status på

arbejdet med listen af action card. En plan som evalueres i forhold til arbejdet med initiativernes betydning for
forbedring af økonomien og indsatsen.

4. ønsker hver måned at få forelagt en status på økonomien i form af nyeste budgetopfølgning
5. sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådet med indstilling om at der i medfør af redegørelsen tages stilling

til det overførte underskud i forbindelse med budgetopfølgning-2.

Bilag

Redegørelse for styring i Hjemmeplejen og Sygeplejen, marts 2020

Action card - styring af Hjemmeplejen og Sygeplejen, status marts 2020



Punkt 3: Etablering af skæve boliger

19/2516

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget:

drøfter perspektiverne i at etablere skæve boliger i Hillerød Kommune, og
beslutter om forvaltningen skal arbejde videre med skæve boliger enten som et aktivitetsudvidelsesforslag til budget
2021-24 eller alternativt finde løsninger inden for eksisterende budget.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget besluttede på udvalgsmødet den 4. marts 2020 at sende sagen om ”Etablering af skæve
boliger” i høring i Udsatterådet før udvalgets behandling af punktet på april mødet.
Udsatterådet har afgivet et høringssvar, der er vedlagt som bilag.
Høringsvaret er supplerende til den oprindelige sag fra 4. marts 2020. 
 
De væsentligste pointer og opmærksomhedspunkter fra høringssvaret er:
 
Brugergruppen

Ikke et ensartet tilbud målrettet alle, men flere tilbud.
Inddrage og samarbejde med medarbejdere, der kender borgerne.
Lytte til borgernes ønsker og viden om egen tilstand.
Inddragelse af medarbejdere og beboere ved visitation til boligerne.

 
Boligerne

Boliger med en størrelse, der giver mulighed for samvær med børn og for at par kan flytte sammen.
Udendørs areal til alle boliger.
5-6 boliger pr. enhed.

 
Placering

Placeres i nærheden af andet byggeri og tæt på faciliteter, men samtidig med mulighed for at de skæve boliger kan
fungere på egne præmisser.
Behov for enkelte boliger for mennesker der ikke ønsker/magter at være en del af et fællesskab
Forslag om at Hillerød Kommune fremadrettet laver aftaler med bygherrer så der tages hensyn til behovet for
billige og skæve boliger.
Forslag om at pedelboliger, kontorer mv. der ikke bliver brugt bliver lavet om til skæve boliger.
Fraråder at eksisterende husvildeboliger på Trollesbro bliver brugt til skæve boliger

 
Den sociale indsats

Den sociale indsats hver enkelt beboer i forvejen er visiteret til skal følge med.
Der skal ansættes en social vicevært, som deles af beboerne.
Information til kommende naboer er vigtigt.

 
På baggrund af forvaltningens tidligere vurderinger i nedenstående sagsfremstilling til mødet d. 4. marts 2020 og
Udsatterådets høringsvar skal udvalget beslutte, om der skal arbejdes videre med  etableringen af skæve boliger.
 
Den oprindelige sagsfremstilling fra Omsorg og Livskraftsudvalgets møde d. 4. marts 2020
 
Omsorg og Livskraftsudvalget besluttede på udvalgsmødet den 6. november 2019 under sagen ”Etablering af skæve
boliger”, at ”sagen igen forelægges udvalget med et udbygget talgrundlag i forhold til en potentiel målgruppe for skæve
boliger”.



For at give et indblik i behovet for skæve boliger, så indeholder sagen en beskrivelse af målgruppen i Hillerød Kommune
samt erfaringerne med målgrupper i skæve boliger fra andre kommuner.
 
Erfaringer fra andre kommuner
Informationerne om erfaringerne med skæve boliger tager udgangspunkt i de kommuner, der har søgt om tilskud til
etablering af skæve boliger gennem en tilskudsordning hos Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, som er beskrevet i
rapporten ”Evaluering af skæve boliger og deres anvendelse” fra 2017.
 
I bekendtgørelsen til tilskudsordningen for skæve boliger står der angivet, at skæve boliger er til ”særligt udsatte grupper,
der uanset sociale støttemuligheder, har vanskeligt ved at finde sig til rette i eksisterende byggeri”.
 
Kommunerne har dog præciseret målgruppebeskrivelserne forskelligt, så det passer til forholdene i den enkelte kommune.
Sammenfattet er det, der oftest kendetegner beboerne i en skæv bolig følgende:
 

har markante udfordringer, som forhindrer dem i at fastholde andre sociale boligtilbud eller egen bolig
er socialt marginaliserede
har en anderledes og udadreagerende adfærd
har blandingsmisbrug
har psykisk sygdom/sårbarhed
har dårlig somatisk helbredstilstand
er over 40 år

 
Beboerne har behov for en bolig der er skærmet, da borgernes adfærd gør det vanskeligt at bo og trives tæt op af andre
mennesker med en anden livsførelse.
 
Tendensen i kommunerne er, at hvor beboerne i de skæve boliger for nogle år siden hovedsagligt var borgere med massivt
alkoholforbrug er det nu beboere med såvel alkohol- som og stofmisbrug samt mere komplekse problematikker og flere
med dobbeltdiagnoser.
 
Disse borgere udelukkes generelt set ikke fra målgruppen, men det anbefales, at der i høj grad er fokus på de enkeltes
udfordringer og adfærd i forhold til beboersammensætningen i de skæve boliger. Borgere med sådanne problematikker
kan være svære at rumme og kan have et større af støttebehov end der typisk gives i en skæv bolig. Samtidig kan der
opstå utryghed blandt de øvrige beboere. De psykiske vanskeligheder kan i flere tilfælde hænge sammen med voldsom
udadreagerende adfærd, hvilket kan føre til voldsomme og voldelige episoder samt skræmme de øvrige beboere.
 
Ligeledes kan borgere med et større misbrug i visse tilfælde have en negativ effekt på de øvrige beboeres misbrug, samt
genere de øvrige beboere i de skæve boliger. Samtidig kan borgere med et aktivt tungt misbrug medføre, at pushere eller
kreditorer møder op ved de skæve boliger.
 
Målgruppen i Hillerød Kommune
Forvaltningen har spurgt medarbejdere med kendskab til målgruppen om deres vurdering af behovet for skæve boliger i
Hillerød Kommune. Målgruppen der er spurgt ind til er hjemløse og udsatte borgere, beboerne i husvildeboligerne,
borgere på psykiatrisk afdeling samt borgere på forsorgshjem.
Der er i den forbindelse blevet vurderet, at der pt. er 8-10 borgere i målgruppen til en skæv bolig. Det er borgere, der pt.
typisk bor i en husvildebolig eller herberg. Det er vanskeligt at vurdere, hvor mange af disse der vil takke ja til en skæv
bolig.
 
Det, der generelt kendetegner borgerne, er at de:

har alkoholmisbrug
er socialt isolerede
har dårlig somatisk helbredstilstand
er psykisk sårbare
har dårlige erfaringer med at bo i egen bolig
modtager kontanthjælp eller førtidspension
er hjemløse
har behov for støtte i hjemmet
har stor gæld
er over 40 år



 
Det er vurderingen, at de 8-10 borgere er en rimelig homogen gruppe, der godt ville kunne bo forholdsvis tæt sammen,
men med mulighed for at tilgodese den enkeltes behov for at kunne trække sig. Fælles for dem er, at alle har boet i egen
bolig flere gange uden at det er lykkedes med, at få det til at fungere i boligen. Der har bl.a. været udfordringer i forhold
til trivsel, utryghed, vedligehold af boligen og et konfliktfyldt forhold til naboerne.
 
Der er også kendskab til 2-3 borgere med sværere psykisk sygdom og voldsom udadreagerende adfærd, som godt kunne
være en del af målgruppen til skæve boliger. Vurderingen af disse borgere er dog, at de på nuværende tidspunkt ikke vil
være i stand til at bo tæt på andre, og i høj grad vil skabe utryghed og være til gene for de øvrige beboere.
 
Overordnet set vil det være afgørende, at der er tilknyttet en social vicevært til de skæve boliger, både i forhold til den
støtte borgerne har behov for, men også for at forhindre eventuelle konflikter beboerne imellem. Det vurderes, at borgerne
har behov for daglig kontakt med en social vicevært både i forhold til støtte og tryghed for borgeren men også for at sikre
et forholdsvis roligt område. Herudover vil en social vicevært kunne udføre mindre vedligehold i boligerne, da borgernes
livsførelse stiller krav til boligens holdbarhed.
 
Det videre arbejde
Forvaltningen foreslår, at sagen sendes i høring i Udsatterådet for at få deres perspektiver på etablering af skæve boliger i
Hillerød Kommune, og at udvalget herefter behandler sagen og beslutter den videre proces. Etableringen af skæve boliger
vil medføre en udgift og kan derfor indgå i arbejdet med Budget 2021-24.
For at kunne komme nærmere mulighederne for etablering af skæve boliger, vurderer forvaltningen, at følgende skal
afdækkes og drøftes:
 

behovet for støtte til borgerne samt udgifter til dette
antal, etablering og placering
om de eksisterende husvildeboliger, kan anvendes som skæve boliger
hvordan udfordringer med evt. misbrug, kriminalitet, udadreagerende adfærd og tiltrækning fra udefrakommende
håndteres
udgifter forbundet med etableringen og drift.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Sagen udskydes til næste møde.

Bilag

Høringssvar fra Hillerød Udsatteråd



Punkt 4: Anvendelse af uforbrugte puljemidler - bedre bemanding og mere
værdig ældrepleje

18/16049

Indstilling
Direktionen indstiller, at udvalget drøfter sagen og sender den til høring i Hillerød Ældreråd.

Sagsfremstilling
I regnskab 2019 er der uforbrugte puljemidler fra både puljen til bedre bemanding og puljen til en mere værdig
ældrepleje. Puljen til bedre bemanding fortsætter til og med 2021, mens puljen til en mere værdig ældrepleje udløb i 2019.
De uforbrugte midler fra puljerne er overført til 2020 og udgør henholdsvis 0,24 mio. kr. og 0,825 mio. kr. Udvalget skal
have en foreløbig drøftelse af forvaltningens forslag til anvendelse af midlerne. Den endelige beslutning tages på det
efterfølgende udvalgsmøde, hvor sagen har været til høring i Hillerød Ældreråd.
 
Bedre bemanding
I forbindelse med finansloven for 2018 blev afsat en pulje på 500 mio. kr. årligt i perioden 2018-2021 til bedre bemanding
i hjemmeplejen, på plejehjem og friplejehjem. Hillerød Kommunes andel af midlerne i 2018 var 4,2 mio. kr. og i 2019
4,26 mio. kr. Midlerne skal anvendes inden for følgende indsatser:

Ansættelse af nye medarbejdere og
Opjustering af arbejdstiden for deltidsansatte.

 
Byrådet besluttede den 25. april 2018, at midlerne skal anvendes til bedre bemanding både i Hjemmeplejen, hos private
leverandører og på plejehjemmene.
 
I regnskab 2019 er der et overskud på midlerne til bedre bemanding på 0,24 mio. kr., som skyldes, at kommunens private
leverandør af hjemmepleje Altiden ikke har kunnet bruge alle midlerne.
 
Forvaltningen foreslår, at overskuddet i 2020 bliver anvendt til bedre bemanding i Hjemmeplejen til indsatsen
”Ansættelse af nye medarbejdere”. Forslaget skyldes et ønske om at styrke Hjemmeplejens økonomi.
 
Pulje til en mere værdig ældrepleje
I årene 2016-19 modtog kommunerne 1 mia. kr. årligt fra puljen til en mere værdig ældrepleje. Fra 2020 er midlerne
overgået til bloktilskuddet. Hillerød Kommunes andel af midlerne er steget fra 8,3 mio. kr. i 2016 til 8,8 mio. kr. i 2019. I
2019 indeholder Hillerød Kommunes budget både midlerne fra 2019 samt uforbrugte midler overført fra de tidligere år,
og det samlede budget var derfor på 10,8 mio. kr.
 
I regnskab 2019 for puljen til en mere værdig ældrepleje er der et overskud på 0,825 mio. kr., som hovedsagelig vedrører

Internt vikarbureau
Plejehjemslæger
Ekstra rengøring.

 
I budget 2020-23 er det besluttet at fortsætte en række af de aktiviteter, der hidtil har været finansieret af
værdighedsmidler.
 
Budget og regnskab 2019 for værdighedsmidlerne samt forslag til anvendelse i 2020

Emne/ beløb i 1.000 kr. Budget 2019 inkl.
overførte midler

Regnskab
2019

Forslag
2020

Aktiviteter på plejecentre       4.160       4.201 519

Aktivitetstilbud til borgere på Følstrup 92 89  

Somatiske dagcenterpladser   2.080 2.064  

Ekstra rengøring 1.146 751  



Aktivitetsmedarbejder til borgere på
Rehabiliteringsafdelingen          250       259  

Handleplan for demens 286 288  

KomMed! 200 206  

Velfærdsteknologi 558 558  

Nedbringelse af ventetid, Visitation og
Hjælpemidler 250 250  

Fleksible daghjemspladser 203 203  

Styrkelse af hjemmeplejen 650 650  

Plejehjemslæger 265 93  

Implementering af internt vikarkorps /
rekruttering 300 3 297

Fast vagt 317 317  

Revision af værdighedspolitikken samt
administration 44 44 9

I alt 10.801 9.976 825
 
 
Fra 2020 er der – som en videreførelse af værdighedsmidlerne – afsat budget til plejehjemslæger, og der er ikke behov for
yderligere midler. Midlerne til ekstra rengøring er uforbrugte værdighedsmidler fra 2018, som er overført til 2019. Der er
ikke fremadrettet afsat midler til ekstra rengøring i Hillerød Kommunes budget.
 
Mindreforbruget vedrørende internt vikarbureau skyldes, at det først etableres i starten af 2020. Forvaltningen foreslår
derfor, at de uforbrugte 297.000 kr. anvendes etablering af internt vikarbureau i 2020. Det øvrige mindreforbrug – i alt
519.000 kr. – foreslås fordelt til de fire plejehjem (Skovhuset, Lions Park, Sophienborg og Ålholmhjemmet), der har et
underskud i regnskab 2019, med henblik på at støtte op om det gode liv for plejehjemsbeboerne.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser. De uforbrugte midler fra 2019 er overført til 2020 i forbindelse med
behandlingen af overførselssagen.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 04-03-2020
Udvalget besluttede, at udsætte sagen til det ekstraordinære udvalgsmøde d.11. marts 2020.
 
Afbud: Susanne Due Kristensen (A)
 
Stedfortræder: Jamil Nofal Cheheibar (A)

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget noterer sig, at forvaltningen har undersøgt, at Hillerød Kommune over for Sundheds- og Ældreministeriet skal
redegøre for, hvordan de uforbrugte værdighedsmidler, der overføres fra 2019 til 2020, vil blive anvendt. Midlerne kan
ikke anvendes til udgifter afholdt i 2019. Hvis midlerne ikke bliver anvendt, skal de tilbageføres til ministeriet.
 
Udvalget besluttede, at anvende nogle af midlerne til at købe fjernsyn på Rehabiliteringsafdelingen.
 
Udvalget sender sagen til høring i Hillerød Ældreråd.



Punkt 5: Puljeansøgning - Styrkelse af den kommunale alkoholbehandling
af dobbeltbelastede i samarbejde med Blå Kors

20/2005

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftudvalget

1. godkender puljeansøgningen til Sundhedsstyrelsen om et samarbejde med Blå Kors om døgnbehandling af borgere
med både alkoholmisbrug og psykiske problemstillinger.

2. indstiller til økonomiudvalget og byrådet at godkende, at en indtægts- og udgiftsbevilling på 1,04 mio. kr. indgår i
Budgetopfølgning 1-2020 under forudsætning af, at puljemidlerne bevilges af Sundhedsstyrelsen.

Sagsfremstilling
Sundhedsstyrelsen har udbudt puljen; puljen til styrkelse af den kommunale alkoholbehandling af dobbeltbelastede for at
styrke den kommunale døgnbehandling af personer med alkoholafhængighed og psykiske problemstillinger. Mennesker,
der både er afhængige af alkohol og som samtidig har en psykisk lidelse, har sjældent gavn af alkoholbehandlingen, hvis
ikke behandlingen samtidigt omfatter behandling af den psykiske problematik. Dette behandles oftest ambulant, men
dobbeltbelastede, der ofte ud over afhængigheden og de psykiske lidelser, har massive sociale og fysiske problemer, kan
have behov for døgnbehandling som en del af et samlet behandlingsforløb.
 
Blå Kors Behandlingscenter Taastrup har tidligere haft samarbejde med seks kommuner i en lignende pulje og har derfor
taget kontakt til Hillerød Kommune for at foreslå et lignende samarbejde. Forvaltningen har set positivt på dette, da det er
en borgergruppe, der har store udfordringer, hvor en helhedsorienteret og omfangsrig støtte kan være nødvendig. Blå Kors
arbejder med helhedsorienteret relationsbehandling med fokus på borgerens komplette livssituation.
 
Med baggrund i en vurdering af behovet ansøges der om fire døgnbehandlingspladser pr. år i Hillerød Kommune,
svarende til i alt otte forløb i alt frem til udgangen 2021. Der er reelt en langt større gruppe, der er dobbeltbelastede, men
en del af denne gruppe vil kunne profitere af et ambulant forløb med høj intensitet. Dermed er indsatsen i nærværende
ansøgning fokuseret på de dobbeltbelastede borgere, der har de største udfordringer og dermed det største behov.
 
Ofte har målgruppen også omfattende sociale problemstillinger, som det er nødvendigt at tage hånd om i et tæt
samarbejde med kommunen. Der arbejdes således under et døgnbehandlingsforløb også med at planlægge borgerens
fremtidige hverdag og tages i den forbindelse kontakt til evt. distriktspsykiatrisk center, jobcenter, aktivitetscenter,
hjemmepleje mv.
 
Der ansøges i alt om 1.035.944 kr. over to år med en forventning om fire borgere i døgnbehandling årligt. Skulle der være
færre borgere i perioden, så tilbagebetales midlerne tilsvarende. Der er ingen kommunal medfinansiering.
 
Visitation og udredning – der er flere veje til behandlingstilbuddet
Konkret visiteres borgerne til døgnbehandling af den socialfaglige myndighed i Hillerød Kommune, primært via
kommunens misbrugskonsulent. Borgeren kan henvende sig til kommunens misbrugskonsulent som – såfremt det er
relevant - henviser til behandlingscentret, der foretager en alkohol og psykiatrisk udredning samt screening for psykisk
lidelse ved både alkoholbehandler og psykiater.
 
Borgeren kan også henvende sig direkte til behandlingscentrets ambulatorium eller borgeren blive henvist fra psykiatrisk
skadestue i forbindelse med afrusning, hvorefter der også foretages en udredning. Behandlingscentrets psykiatere vil
indhente alle relevante papirer fra diverse psykiatriske behandlingssteder samt fra egen læge. Uanset hvilken primær
indgang borgeren benytter sig af, vil der foregå en dialog mellem behandlingscentret og aktører i den kommunale
misbrugsindsats (misbrugskonsulent, visitator, sagsbehandler m.v.) med henblik på en vurdering af om personen hører til
målgruppen. Den endelige visitation foretages af myndighedsteamet i Borger- og Socialservice, Socialfaglig Enhed.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Der er følgende bevillingsmæssige konsekvenser af sagen:
 



Der søges en indtægts- og udgiftsbevilling, hvis puljen gives, på 1.035.944 kr. Bevillingen indgår i Budgetopfølgning 1-
2020.
 
Bevilling i kr. 2020 2021

Indtægter -517.972 -517.972

Udgifter 517.972 517.972
 

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådet.

Bilag

Ansøgning til puljen til kommunal alkoholbehandling til Blå Kors Behandlingscenter Taastrup og Hillerød Kommune
med underskrift



Punkt 6: Udbygning af Sophienborg Plejehjem - tekøkkener i boligerne

18/9651

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller, at økonomiudvalget og byrådet i forbindelse med
behandlingen af skema B for udbygningen af Sophienborg Plejehjem beslutter, at boligerne bliver indrettet uden
tekøkkener.

Sagsfremstilling
Udbygningen af Sophienborg Plejehjem er nu så langt, at økonomiudvalget og byrådet i april måned skal godkende skema
B. I den forbindelse skal de behandle en ansøgning om at fravige kravet om etablering af tekøkkener, som Omsorg og
Livskraftsudvalget her skal forholde sig til. Det er forvaltningens og Domea Hillerøds bestyrelses anbefaling, at de 30
demensboliger bliver etableret uden tekøkkener, da pengene kan anvendes bedre til andre formål i projektet. Tekøkkener
er af den grund ikke indeholdt i det projektforslag, der har været i udbud.
 
Bygherren for udbygningen er Domea, og planlægningen af byggeriet sker i en projektgruppe sammensat af
repræsentanter for Domea Hillerøds bestyrelse, Domea.dk, Tegnestuen Vandkunsten, øvrige rådgivere samt
repræsentanter for Hillerød Kommune, herunder fra Sophienborg Plejehjem.
 
Det er projektgruppens vurdering, at der ikke er behov for tekøkkener i demensboligerne. Vurderingen er baseret på
erfaringer fra de eksisterende demensboliger på Sophienborg, hvor der heller ikke er tekøkkener. Det er vurderingen, at
etablering af tekøkkener vil være unødvendige udgifter, særligt set i forhold til, at det på en række punkter er nødvendigt
at gå på kompromis med ønskerne til byggeriet for at kunne overholde rammebeløbet.
 
Beboerne vil kunne modtage boligsikring, selv om boligerne indrettes uden tekøkken.
 
Boligerne bliver forberedt for køleskab, og der vil være en bordplade med tilhørende stik. Der er tegnet skabsplads på det
sted, hvor der ellers ville være køkken. Installationerne er ikke forberedt for køkken, men der er en installationsskakt i
umiddelbar nærhed, som der kan etableres adgang til ved at nedlægge et skab, hvis boligerne senere skal bruges til et
andet formål, fx ungdomsboliger.

Retsgrundlag
Lov om almene boliger § 110, stk. 2, hvoraf det fremgår, at hver ældrebolig skal være forsynet med selvstændigt toilet,
bad og køkken med indlagt vand og forsvarligt afløb for spildevand. Byrådet kan dog i særlige tilfælde beslutte, at
ældreboliger ikke forsynes med selvstændigt køkken.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget indstiller, at økonomiudvalget og byrådet i forbindelse med behandlingen af skema B for udbygningen af
Sophienborg Plejehjem beslutter, at boligerne bliver indrettet med tekøkkener i form af en vandhane, en køkkenvask og et
udtag til ex elkoger.



Punkt 7: Udvidelse af rygestoptilbud som følge af Samarbejdsaftale i KKR

20/5084

Indstilling
Direktionen indstiller til Omsorg og Livskraftsudvalget, at

1. Samarbejdsaftalen om henvisning til rygestop i Region Hovedstaden tages til efterretning
2. antallet af rygestopkurser øges svarende til det forventede behov
3. beslutte at både hospital og almen praksis kan henvise til kommunale rygestoptilbud
4. tage stilling til om rygestoptilbuddet skal indeholde tilbud om nikotin-substitutions-produkter
5. de bevillingsmæssige konsekvenser medtages i førstkommende budgetopfølgning.

Sagsfremstilling
Samarbejdsaftalen om henvisning til rygestop, som Kommunekontaktrådet (KKR) har indgået, betyder, at hospitalerne fra
1. maj 2020 kan henvise til rygestopkurser i kommunerne. Aftalen er i overensstemmelse med det generelle fokus på
forebyggelse af rygning i samfundet. En udvidelse af rygestoptilbuddene vil medføre en øget udgift på 0,1-0,2 mio. kr.
årligt for Hillerød Kommune. Indsatsen vil på længere sigt give gevinster såvel for borgerne som for Hillerød Kommune.
 
Samarbejdsaftale om henvisning til rygestop i Region Hovedstaden
Samarbejdsaftalen om henvisning til rygestop træder i kraft 1. maj og er indgået af KKR Hovedstaden den 7. februar
2020, aftalen er vedlagt som bilag (Samarbejdsaftale om henvisning til rygestop KKR). Aftalen skal sikre, at alle rygere,
der har kontakt til et somatisk eller et psykiatrisk hospital i regionen, og som ønsker at deltage i et rygestopforløb,
henvises til et rygestopforløb i sin hjemkommune. For Hillerød Kommune betyder det, at der forventes henvist ca. 100
borgere fra hospitalerne om året, og Hillerød Kommune skal kontakte de henviste borgere indenfor 7 dage.
 
Hillerød Kommunes nuværende rygestoptilbud
I Hillerød Kommune er der ifølge Region Hovedstadens sundhedsprofil (2017) 14 % daglig rygere, svarende til ca. 5.700
borgere over 16 år. I sundhedsprofilen fra 2017 oplyste 70 % af rygerne, at de ønskede at stoppe med at ryge, og 40 %
ønskede hjælp til rygestop. 
 
I Hillerød Kommune varetager to sygeplejersker i Sundhedscentret undervisningen vedrørende rygestoptilbud. De
afvikler årligt fire rygestophold samt 10-15 individuelle forløb for særligt sårbare borgere, som ikke kan deltage i
holdundervisning. Rygestopholdene er fortrinsvis til borgere, der allerede er i kontakt med Sundhedscentret.
Rekrutteringen sker gennem de afklarende samtaler, som holdes, når borgeren bliver henvist til fx træning,
forløbsprogrammer og/eller sundhedstilbud til ledige.
 
Hillerød Kommune tilbyder borgere, der er socialt eller helbredsmæssigt udfordret, gratis nikotin-substitutions-præparater
i en periode på 4 uger, svarende til en udgift på 700 kr. pr. person. Sidste år tog ca. 40 borgere imod tilbuddet. Udgiften
har til og med 2019 været finansieret af midler, som kommunerne har fået til kræftplan IV. Der ydes fortsatte støtte til
borgerne, da gennemførelsesgraden stiger, hvis rygestopundervisningen suppleres med nikotinsubstitutionspræparater.
 
Opfølgningen på rygestopindsatsen sker ved indberetning til rygestopbasen og her kan fx gennemførelsesprocent og antal
borgere, der bliver røgfri, opgøres. I 2019 var ca. halvdelen røgfri ved forløbets afslutning.
 
Effekt af rygestopbehandling
På den lange bane taler undersøgelser fra bl.a. Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfærd for, at kommunale
rygestopforløb giver såvel store sundhedsmæssige gevinster for den enkelte borger som økonomiske gevinster for
kommunen
 
Målsætningen for samarbejdsaftalen om henvisning til kommunale rygestoptilbud er fastsat ud fra resultater, der er opnået
igennem Vestegnssamarbejdet og Sydamager i ”Storrygerprojektet” fra 2014-2017. Resultaterne er:

Hospitalerne henviser 2,27 pr. 1.000 borgere i kommunalt rygestoptilbud.
70 % af deltagerne, der har gennemført et forløb, er røgfrie ved forløbets afslutning.
46 % af deltagerne, der har gennemført et forløb, er røgfrie 6 måneder efter indsatsen.

 
Udvidelse af det nuværende tilbud
Hillerød Kommunes rygestoptilbud vil i henhold til Samarbejdsaftalen indeholde følgende



Henviste borgere indkaldes til en afklarende samtale
Borgere, der ønsker det, tilbydes en plads på et rygestophold
Borgere der på grund af fx psykiske udfordringer ikke kan deltage i holdundervisning tilbydes individuelle forløb,
herunder telefonrådgivning

 
Rygestopbehandling til 100 borgere mere end det nuværende antal vil betyde, at

de nuværende fire årlige kurser udvides til seks kurser i 2020
der fra 2021 og frem afholdes ca. 8-10 kurser årligt, hvor nogle af kurser kan leveres af privat leverandør, hvis
behov overstiger kapacitet i Sundhedscentret.
Forvaltningen afsøger mulighed for tværkommunalt samarbejde i planområde Nord med henblik på at kunne
iværksætte rygestoptilbud inden for 2 uger. Et tværkommunalt samarbejde forventes tidligst etableret i 2021.

 
For at nå flest mulig borgere og sikre den største effekt af tilbuddet foreslår forvaltningen, at

både hospital og almen praksis kan henvise til kommunale rygestoptilbud
der fortsat tilbydes nikotin-substitutions-præparater til socialt og helbredsmæssigt sårbare borgere.

 
Ved at give mulighed for at både hospital og almen praksis kan henvise til rygestoptilbud, letter det formidlingen omkring
det kommunale rygestoptilbud. Forvaltningen forventer, at flere borgere kontakter egen læge vedrørende rygestop, når
priserne på cigaretter stiger 1. april 2020. I dag kan almen praksis henvise patienter med fx en kronisk sygdom til
rygestop. Det er forvaltningens vurdering, at antallet af henvisninger fra såvel hospital som praktiserende læger vil svare
til 100 borgere årligt.

Retsgrundlag
Sundhedsloven § 119.

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssig konsekvens.
Tilbud til yderligere 100 borgere kræver en udvidelse med 6 hold svarende til en udgift på ca. 120.000 kr. årligt fra 2021. I
2020 vil merudgiften til to ekstra hold være ca. 40.000 kr.
 
Hertil kommer udgiften til nikotin-substitutions-præparater i 4 uger til 100 borgere svarende til 60-70.000 kr. årligt.
 
Udgifterne i 2020 vil indgå i budgetopfølgning 1, mens udgifterne fra 2021 vil indgå som teknisk korrektion i budget
2021-24.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget godkendte indstillingens punkt 1-3 og 5. Udvalget besluttede i forhold til punkt 4, at rygestoptilbuddet skal
indeholde tilbud om nikotin-substitutions-produkter de første 10 dage af forløbet.

Bilag

Samarbejdsaftale om henvisning til rygestop KKR



Punkt 8: Udbud af elektronisk omsorgssystem - orientering om økonomiske
konsekvenser

19/17150

Indstilling
Direktionen indstiller til Omsorg og Livskraftsudvalget og økonomiudvalget, at

1. tage orienteringen om SKI-udbud af Hillerød Kommunes elektroniske omsorgssystem samt den øgede udgift til
efterretning

2. de øgede udgifter i 2020 indgår i en budgetopfølgning, hvis de ikke kan afholdes inden for det eksisterende budget.

Sagsfremstilling
Kontrakten på Hillerød Kommunes elektroniske omsorgssystem udløber ved udgangen af september 2020 og har derfor
været konkurrenceudsat. Omsorg og Livskraftsudvalget og økonomiudvalget blev orienteret om tidsplanen for udbuddet i
november 2019. Den nye leverandør er nu valgt, og kontrakten bliver væsentligt dyrere, hvilket Omsorg og
Livskraftsudvalget ønsker, at økonomiudvalget her bliver orienteret om.
 
Den nuværende kontrakt med KMD A/S blev indgået i 2013 med firmaet Avaleo, som senere blev overtaget af KMD.
Kontrakten løber frem til september 2020 uden mulighed for yderligere forlængelse. Kontrakten er derfor blevet
konkurrenceudsat i god til inden kontraktens udløb, da det ville være tidskrævende, hvis der skulle indføres et nyt
omsorgssystem fra oktober 2020.
 
Konkurrenceudsættelsen er gennemført som en direkte tildeling på SKIs rammeaftale (Statens og Kommunernes
Indkøbsfællesskab). Resultatet er, at det bliver den nuværende leverandør, der fortsætter som leverandør, da det er eneste
virksomhed, der kan opfylde kommunens krav til systemet.
 
Konkurrenceudsættelsen viste, at en ny kontrakt vedrørende omsorgssystem vil blive væsentligt dyrere end hidtil, uanset
valget af leverandør. Udgiften i den nuværende kontrakt er meget fordelagtig, formentlig fordi den blev indgået med et
lille firma, der gerne ville ind på markedet. Den øgede udgift afspejler bl.a. øgede krav til bod, hvis systemet ikke lever op
til kravene, samt øgede krav til fælleskommunal infrastruktur, herunder krav om snitflader til relevante it-systemer.
 
Kommunens omsorgssystem

understøtter daglig koordinering, planlægning og dokumentation af indsatser til borgerne
er en vigtig indgang i samarbejdet med bl.a. almen praksis og regionen
er afgørende for styring på ældre- og sundhedsområdet

 
Omsorgssystemet anvendes dagligt af mere end 800 medarbejdere i Ældre og Sundhed hos både myndighed og
leverandører af indsatser.

Retsgrundlag
Udbudsloven.

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssig konsekvens.
 
De nuværende udgifter til omsorgssystemet er ca. 1, 1 mio. kr. årligt. Prisen for den nye kontrakt er beregnet til i alt 3,2
mio. kr. i 2021, som er første år med helårsvirkning, det vil sige en merudgift på 2,1 mio. kr. årligt, som vil indgå i budget
2021-24 som teknisk korrektion.
 
I forbindelse med budgetopfølgningerne i 2020 vil det blive vurderet, om de øgede udgifter i slutningen af 2020 kan
rummes inden for fagområdets eksisterende budget til det elektroniske omsorgssystem i indeværende år.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget tog sagen til efterretning.



Punkt 9: Proces vedrørende revidering af kvalitetsstandarder for voksne
med særlige behov 2020 - ny tidsplan

19/19418

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget

1. godkender den fornyede tidsplan vedrørende revidering af Borger- og Socialservices kvalitetsstandarder for voksne
med særlige behov.

2. beslutter hvilke medlemmer af Omsorg og Livskraftsudvalget, der deltager i workshop om kvalitetsstandarderne
sammen med Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.

Sagsfremstilling
Omsorg og Livskraftsudvalget godkendte 4. marts 2020 forslag til proces vedrørende revidering af Borger- og
Socialservices kvalitetsstandarder for voksne med særlige behov. 
 
I den proces var der planlagt en workshop 31. marts 2020 med deltagelse fra Omsorg og Livskraftsudvalget, Hillerød
Handicapråd og Hillerød Udsatteråd. På baggrund af den nuværende situation, vil der ikke være møder med råd,
borgermøder og lignende i marts 2020.
 
Forslag til fornyet tidsplan:
 
31. marts 2020
Omsorg og Livskraftudvalget beslutter ny tidsplan vedrørende revidering af kvalitetsstandarder 2020.
 
Primo april 2020
Fornyet invitation og oplæg til reviderede kvalitetsstandarder sendes til Omsorg og Livskraftudvalget, Hillerød
Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.
 
7. maj 2020 kl. 15:30-17:30
Workshop om kvalitetsstandarderne.
 
3. juni 2020
Omsorg og Livskraftudvalget godkender, at reviderede kvalitetstandarder (revideret på baggrund af workshoppen) sendes
i høring i Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.
 
juni 2020
Høringsperiode Hillerød Handicapråd og Hillerød Udsatteråd.
 
2. september 2020
Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet at godkende kvalitetsstandarderne for voksne
med særlige behov.

Retsgrundlag
Serviceloven §§ 138 og 139 samt bekendtgørelse om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i
lov om social service.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Sagen udskydes til næste møde.



Punkt 10: Hillerød Udsatteråd - Årsberetning 2019

17/852

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orientering om årsberetning 2019 fra Hillerød Udsatteråd til
efterretning.

Sagsfremstilling
Hillerød Udsatteråd har udarbejdet en årsberetning for rådets arbejde i 2019, jf. vedlagte bilag. Udsatterådet blev nedsat i
2017 og består af repræsentanter fra Hillerød Frivilligcenter, LAP Nordsjælland - Landsforeningen af nuværende og
tidligere psykiatribrugere, Sand Nordsjælland – De hjemløses landsorganisation, SIND Hillerød-Allerød –
Landsforeningen for psykisk sundhed, Bedre Psykiatri – Landsforeningen for pårørende og Værestedet – Center for
Udvikling og Støtte. Rådet mangler i øjeblikket repræsentanter fra husvildeboligerne på Trollesbro samt alkohol- og/eller
stofmisbrugsområdet.
 
I årsberetningen fremhæver Udsatterådet deres indsatser i forhold til at skabe øget synlighed i Hillerød Kommune om
rådets arbejde. Derudover beskriver Udsatterådet samarbejdet med det politiske niveau og forvaltningen, samt processen i
at finde frem til, hvordan rådet bedst kan inddrages og bruges som råd.
 
Udsatterådet beskæftiger sig med et bredt område, men har i 2019 primært haft fokus på det sociale frikort, pårørende til
udsatte, samarbejde mellem behandlingssteder og psykiatrien, forebyggelse af selvmord og boliger til udsatte.
 
Mødeaktivitet
Rådet har i 2019 afholdt seks ordinære møder og er blevet indbudt til to dialogmøder med Omsorg og Livskraftsudvalget,
der også har inviteret til orienteringsmøde om budgetaftalen. Derudover har repræsentanter fra rådet deltaget i forskellige
arbejds- og referencegrupper om blandt andet udarbejdelse af handicappolitik.
 
Høringssvar
Udsatterådet har i 2019 udarbejdet 8 høringssvar vedrørende bl.a. Beskæftigelsesplanen 2019/20, Idræt- og
Bevægelsespolitik og misbrugsbehandling i Hillerød Kommune. Alle høringssvar samt referater er tilgængelige på
Hillerød Kommunes hjemmeside under Hillerød Udsatteråd.
 
Øvrige aktiviteter
Udsatterådet tilrettelagde i efteråret en temaaften om forebyggelse af selvmord i anledning af Sindets dag. Derudover har
rådet været en del af Fællesskabsfestivalen på Hillerød Bibliotek og har deltaget i forskellige borgermøder i løbet af året.
Rådets medlemmer har deltaget i diverse temadage og konferencer, bl.a. med fokus på frivillighed, forebyggelse og
udsattes sundhed.

Retsgrundlag
Servicelovens § 16, stk. 2.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Sagen udskydes til næste møde.

Bilag

Årsberetning fra Udsatterådet 2019



Punkt 11: Hillerød Handicapråd - Årsberetning 2019

20/3115

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til økonomiudvalget og byrådet at tage orienteringen om
handicaprådets årsberetning for 2019 til efterretning.

Sagsfremstilling
Hillerød Handicapråd har i henhold til rådets vedtægter udarbejdet en årsberetning for rådets arbejde i 2019, jf. vedlagte
bilag.
 
Mødeaktivitet
Handicaprådet har i 2019 holdt otte ordinære møder og et ekstraordinært møde. Rådet har deltaget i en række dialog- og
orienteringsmøder med Omsorg og Livskraftsudvalget samt Børn, Familie og Ungeudvalget. Herudover har rådet deltaget
i et temamøde om analysen af specialundervisningsområdet og i flere borgermøder om Hillerød Kommunes
handicappolitik.
 
Handicappolitik
Handicaprådet har i 2019 indgået som referencegruppe i arbejdet med udvikling af en ny handicappolitik i Hillerød
Kommune. Rådet har her bidraget med viden og indsigt omkring de behov, mennesker med forskellige
funktionsnedsættelser har.
 
Fællesskabsfestival
I 2019 var handicaprådet med til at tage initiativ til byens første fællesskabsfestival. Det skete i et samarbejde med
Frivilligcenter Hillerød, Hillerød Bibliotekerne og flere personer fra Hillerøds foreningsliv og kommunale tilbud.
Festivalen blev med succes afholdt i efteråret på Hillerød Bibliotek ved et velbesøgt arrangement.
 
Handicapprisen
Hillerød Handicappris blev i 2019 uddelt for femte gang ved et arrangement på rådhuset.
Formålet med handicapprisen er at fremhæve gode initiativer og synliggøre vilkårene for personer med et handicap samt
markere FN’s internationale Handicapdag den 3. december.
 
Handicapprisen blev i 2019 givet til Hillerød Bueskyttelaug for at gøre en forskel for børn og unge med udfordringer af
enten fysisk eller psykisk karakter. Hillerød Bueskyttelaug har i samarbejde med Harløse Skole gennem 1½ år givet
eleverne mulighed for at afprøve bueskydning. I 2019 har Hillerød Bueskyttelaug stået i spidsen for, i samarbejde med
Dansk Parasport, at tilbyde eleverne at gå til bueskydning som et fritidstilbud.
 
Hørings- og orienteringssager
Handicaprådet har behandlet 20 sager og afgivet høringssvar i 17 sager i 2019. Herudover har rådet haft en enkelt sag til
orientering.
 
Øvrige aktiviteter
I forbindelse med folketingsvalget og Europa-Parlamentsvalget i Danmark i 2019 har rådet drøftet tilgængelighed og fået
en orientering om, hvordan kommunen sikrer tilgængelighed på de kommunale valgsteder. Rådet har også indgået i en
arbejdsgruppe med revidering af kommunens kvalitetsstandarder på ældreområdet.
 
Handicaprådets medlemmer har igen i år modtaget invitationer til- og deltaget på konferencer, temadage og workshops.

Retsgrundlag
Jf. vedtægter for Hillerød Handicapråd skal rådet udarbejde en årlig beretning om sit arbejde til byrådet.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Sagen udskydes til næste møde.

Bilag

Hillerød Handicapråd - Årsberetning 2019



Punkt 12: Nyt fra udvalgsformanden og forvaltningen

17/411

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Nyt fra udvalgsformanden og forvaltningen.

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
OLU blev orienteret om en afgørelse truffet af Ankestyrelsen vedrørende betalingen af udgifterne til en specifik sag.
Stevns Kommune har anmodet om betaling for en borger fem år bagudrettet, svarende til 5,8 mio. kr. Hillerød Kommune
har ikke accepteret dette krav, da der ikke er fremsendt løbende krav. Derfor vil Hillerød kun betale 1,4 mio. kr. for 2019
og 1,4 mio. kr. fremadrettet. Ankestyrelsen træffer senere den endelige afgørelse om dette forhold.
 
Udvalget besluttede, at forvaltningen på ugentlig basis skal orientere udvalget om antal borgere, der er smittet med
Covid19, der er bosiddende i Hillerød Kommune.



Punkt 13: Ophold på Tolleruphøj for COVID-19 smittede borgere fra
Hillerød Kommune

20/6040

Indstilling
Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget

1. tager de foretagne skridt til samarbejde med Frederiksund Kommune om pleje til borgere udskrevet med Covid-19
smitte til efterretning

2. godkender at forvaltningen fortsætter med placering af udskrevne borgere smittet med Covid-19 på Tolleruphøj i
Frederiksund Kommune, med efterfølgende forbrugsvurdering

3. sender sagen videre til økonomiudvalget og byrådets orientering.

Sagsfremstilling
Frederikssund Kommune har tilbudt Hillerød Kommune at indgå en aftale om fælles drift af midlertidige pladser for
borgere smittet med Covid-19, som er for syge til at være hjemme efter de er udskrevet fra hospitalet. Aftalen gælder op
til ti borgere fra Hillerød Kommune og den første borger bliver udskrevet hertil tirsdag den 31. marts 2020. Med denne
løsning er der sikret de ekstra pladser, der ift. forvaltningens vurderinger vil være tilstrækkelige - også i en
spidsbelastning. Samtidig er der skabt en løsning, så der ikke bliver behov for at sende stadig smittede borgere fra et
plejehjem retur til plejehjemmet efter en hospitalsindlæggelse, hvor det er svært at isolere den smittede fra øvrige
beboere.
 
Ældre og Sundhed har gennem de seneste uger arbejdet på at afdække behovet for pasning af borgere udskrevet med
Covid-19, der er for syge til at være hjemme, men ikke er syge nok til at være på hospitalet.
 
Det er blevet efterprøvet, om funktionen kan rummes på en isoleret etage på Sundhedscentret. Konklusionen er, at der er
uforholdsmæssigt store udfordringer med adgangsforholdene i Sundhedscenteret, der anvendes af såvel smittede som ikke
smittede og endvidere er færdselsåre for flere af Sundhedscentrets funktioner og dermed personale. Brug af
Sundhedscenteret til denne funktion bør undgås og kun anses som en nødløsning, der alene bringes i spil, hvis det er
absolut nødvendigt.   
 
Sideløbende har der været dialog med hospitalet og øvrige kommuner om det uhensigtsmæssige i at have borgere med
Covid-19 på plejehjem og midlertidige pladser på rehabiliteringsafdelinger i nærheden af andre svage borgere i
kommunerne. Dialogen har ført til, at Frederikssund Kommune har tilbudt Hillerød Kommune at indgå en aftale om
fælles drift af midlertidige pladser på en nedlagt plejehjemsafdeling på omsorgscentret Tolleruphøj i Frederikssund
Kommune.
 
Aftalen gælder op til ti pladser for Hillerød Kommunes vedkommende og er kommet i hus over få dage. Det er aftalt med
Nordsjællands Hospital, at den første Covid-19 smittede Hillerød Kommune borger udskrives til Tolleruphøj tirsdag den
31. marts 2020. Samtidig udskrives to Covid-19 smittede borgere fra Frederikssund Kommune, således at der vil være i
alt tre borgere på Trolleruphøj, når pladserne åbner.
 
Ud fra hospitalets beskrivelse af de borgere, der har været indlagt, er det forventningen at modtage borgere med massivt
plejebehov. Der er aktuel dialog med almen praksis om lægefaglig dækning.
 
Det er aftalt med Frederikssund Kommune, at der i udgangspunktet er personale til stede fra Hillerød Kommune i alle
vagtlag, og at det sundhedsfaglige og ledelsesmæssige ansvar således varetages af Hillerød Kommune. Der er indgået
aftale om forholdsmæssig fordeling af udgifterne, ift. antallet af borgere der benytter pladserne fra Hillerød Kommune.
Nedenfor er et udarbejdet estimat for de forventede udgifter for brug af op til ti pladser på Tolleruphøj.
 
Ud over de udskrevne borgere, Hillerød Kommune modtager, der er smittet med Covid-19, har hospitalerne også
mulighed for ekstraordinært at udskrive op til 20 % af de borgere der er indlagt. På baggrund af de nuværende
indlæggelsestal forventer Hillerød Kommune, at det drejer sig om ca. 14-20 borgere. Disse borgere kan være på
Rehabiliteringsafdelingen, der således er aflastet af de ti ekstra pladser på Tolleruphøj, ved to ekstra sengepladser på hvert
af plejehjemmene (12 pladser) og ekstra belægning på Gæstehuset (4 ekstra pladser). De ekstraordinært udskrevne
borgere forventes at kræve ekstraordinær pleje, hvorfor der også kan forventes øget udgifter til pasning af disse borgere.
 



Hillerød Kommune vil under alle omstændigheder få ekstraudgifter i forbindelse med at skulle rumme de ekstraordinære
udskrivelser fra hospitalet både af borgere smittet med Covid-19 og øvrige ekstra udskrevne borgere med andre
sygdomme. Alternativt ville der blive tale om leje af lokaler samt indkøb af senge mv. for at kunne løse opgaven. Med
løsningen i Frederikssund Kommune er der fundet en samlet løsning, som giver mindst muligt ekstraarbejde og størst
mulig sikkerhed i forhold til smittefare og arbejdsmiljømæssige forhold.
 
Økonomiske konsekvenser
Ift. løsningen i Frederikssund Kommune er der taget udgangspunkt i den nuværende døgntakst for en rehabiliteringsplads
i Hillerød Kommune, som er det bedste bud på en realistisk udgift. En række udgifter i døgntaksten vil ikke være
relevante ift. Tolleruphøj, f.eks. ejendomsudgifter og afskrivning, men samtidig er der en række udgifter ved brugen af
Tolleruphøj som ikke er med i den eksisterende døgntakst, f.eks. hjælpemidler til borgerne samt muligt behov for ekstra
personale.
 
Når borgerne er indlagt på en af kommunens rehabiliteringspladser, er der en egenbetaling på 165 kr. pr. døgn, som bl.a.
dækker udgifter til forplejning. Ekstraordinært udskrevne borgere kan ikke opkræves egenbetaling, da det er at betragte
som en forlænget hospitalsindlæggelse og derved skal udgiften dækkes af kommunen.   
 
Udgifter pr. måned i 1.000 kr.

 1 borger
indlagt

5 borgere
indlagt

10 borgere
indlagt

Døgntakst (2.929 kr.) 88 440 880

Servicepakke  (165 kr. pr.
døgn) 5 25 50

I alt 93 465 930
 

Retsgrundlag
Ikke relevant for sagen.

Økonomi
Sagen har bevillingsmæssige konsekvenser.
 
Det er ikke muligt at komme med en præcis beregning på udgifterne. Ved en belastning med fem indlagte de første to uger
af april og herefter ti pladser resten af april og maj måned vil det give en samlet udgift på 1,628 mio. kr.
 
De økonomiske konsekvenser ved brug af pladser på Tolleruphøj vil blive håndteret i forbindelse med opgørelse af de
øvrig corona-relateret udgifter for Hillerød Kommune jf. KL’s aftale med Finansministeriet.

Beslutning i Omsorg og Livskraftsudvalget den 31-03-2020
Udvalget godkendte indstillingen og sender sagen videre til orientering i økonomiudvalget og byrådet.
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