REFERAT Hillerod Handicaprad d. 26-11-2019

Meadedato Tirsdag d. 26. november 2019 kl. 16:00
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

19/1312
Indstilling

Det indstilles, at handicapradet godkender dagsordenen.
Beslutning i Hillered Handicaprid den 26-11-2019
Handicapradet godkendte dagsordenen.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortreeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fravaerende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)



Punkt 2: Godkendelse af referat

19/1313

Indstilling

Det indstilles, at handicapradet godkender referatet fra rddets mede den 29. oktober 2019.
Beslutning i Hillered Handicaprid den 26-11-2019

Handicapridet godkendte referatet af rddets made den 29. oktober 2019.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortreeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fravaerende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)



Punkt 3: Nyt fra radets formand, medlemmer og forvaltningen

19/1311

Indstilling

Det indstilles, at handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Nyt fra formanden:
Nyt fra medlemmerne:
Nyt fra forvaltningen:

¢ Orientering om reglerne for tildeling af tabt arbejdsfortjeneste i henhold til serviceloven.
¢ Status pa planlegning af uddeling af handicapprisen.

Beslutning i Hillered Handicaprid den 26-11-2019

Forvaltningen gav en status pa arbejdet med planleegningen af arrangementet i forbindelse med uddeling af
handicapprisen 2019. Af hensyn til tilgengeligheden ved prisuddelingen, atholdes arrangementet pa rddhuset. Omsorg og
Livskraftudvalget og Handicapréddets medlemmer er inviteret til arrangementet. Handicapradet har et onske om at byradet
ogsa inviteres til prisuddelingen. Forvaltningen beder Byradssekretariatet formidle invitationen.

Orientering om reglerne for tildeling af tabt arbejdsfortjeneste udsattes til kommende meode.

Forvaltningen orienterede videre om 2 henvendelser til Handicapridet, hhv. en henvendelse omkring
parkeringsmuligheder og en henvendelse omkring indbrud pa en af vores afdelinger i Bocentret. Der er pd handicapradets
vegne kvitteret for begge henvendelser, og de er videresendt til de relevante fagomréader, der handler pa dem.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortraeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fravarende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)
Bilag

Handicapridets Arsplan - November 2019



Punkt 4: Godkendelse af kvalitetsstandarder og tilsynspolitik Aldre og
Sundhed 2020

19/18912
Indstilling

Direktionen indstiller, at Hillered Handicaprad afgiver heringssvar.
Sagsfremstilling

De reviderede kvalitetsstandarder for Aldre og Sundhed samt tilsynspolitikken er tilrettet, sa de er opdaterede og mere
leesevenlige.

Byradet skal hvert ar godkende de lovpligtige kvalitetsstandarder for £Aldre og Sundheds bevilling af ydelser under
serviceloven og udarbejde en tilsynspolitik for tilbud efter servicelovens § 83.

Proces for revidering af kvalitetsstandarder og tilsynspolitik

P& udvalgsmede den 14. august 2019 besluttede Omsorg og Livskraftsudvalget at inddrage to medlemmer fra Hillered
Aldrerdd, et medlem fra henholdsvis Hillerad Handicaprdd og Udsatterddet samt to medlemmer af Omsorg og
Livskraftsudvalget i arbejdet med at revidere kvalitetsstandarder og tilsynspolitik for Aldre og Sundhed.

Arbejdsgruppen har pa to meder i lgbet af september og oktober méned foretaget en konstruktiv gennemgang og dreftelse
af bade kvalitetsstandarder og tilsynspolitik. Arbejdsgruppens forslag og tilpasninger er i videst muligt omfang
indarbejdet, s& bade kvalitetsstandarderne og tilsynspolitikken er opdaterede og fremstar mere laesevenlige.

Kvalitetsstandarder for £ldre og Sundhed

Kvalitetsstandarderne er samlet i et katalog under navnet “Tilbud, muligheder og lovpligtige kvalitetsstandarder”, der er
vedhaftet som bilag. Kataloget indeholder informationer til borgerne om tilbud og muligheder i Hillerosd Kommune bade
i form af frivillige tilbud og af kommunale ikke-visiterede og visiterede tilbud.

Kataloget er delt op i tre dele:

1. Sundheds-, aktivitets-, pleje og rehabiliteringstilbud
2. Sadan ger du, nar du har brug for stette
3. Lovpligtige kvalitetsstandarder.

Generelt er kataloget blevet tilpasset med lidt flere links og feerre spalter, for at gore det mere leesevenligt pa nettet.
Sproget er ogsé blevet tilpasset i kataloget, med henblik pa at ege leesevenligheden for borgerne.

Nedenfor fremstar de vaesentlige indholdsmassige endringer, der er indarbejdet i kataloget gaeldende for 2020.

Del 1: Sundheds-, aktivitets-, pleje og rehabiliteringstilbud

¢ Der er tilfojet et afsnit om Voksenklubben i Uvelse-Lystrup under ”Aktivitetstilbud” og et afsnit om Flextur under
”Korsel og ledsagelse”.

Del 3: Lovpligtige kvalitetsstandarder

¢ “Forebyggende hjemmebesag”: Méalgruppen er blevet tilrettet ift. ny lovgivning.

* “Personlig stotte og pleje”: Tidligere fremgik det, at negleklipning ikke er omfattet for borgere med diabetes. Med
baggrund i en principafgerelse fra Ankestyrelsen kan en kommune ikke undlade at klippe negle udelukkende ud fra,
at en borger har diabetes. Teksten er @ndret til ”Indsatsen omfatter ikke klipning af negle pé teeerne, hvis der er brug
for specialveerktej for at gere det, fx hvis dine negle er forhornede, eller hvis der er gget risiko for at péfore skade”.

o Stette til ernaering”: I de eksisterende kvalitetsstandarder star der, at indsatsen kan omfatte folgende: “Tilberede og
anrette mad. Dette kan vere tilberedning af morgenmad, frokost og mellemmaéltider, opvarmning og anretning af
maéltider, at der bliver serget for drikkevarer”. Med baggrund i en principafgerelse fra Ankestyrelsen er
formuleringen @ndret til ”Tilberede og anrette mad. Dette kan vere tilberedning, opvarmning og anretning af
maéltider, og at der bliver serget for drikkevarer”.



Tilsynspolitik

Hillered Kommunes tilsynspolitik danner rammen for Aldre og Sundheds tilsyn og opfelgning pa den personlige pleje og
praktiske hjelp. Den kvalitet, som borgerne oplever, er i centrum for bade det kommunale tilsyn samt leveranderernes
arlige egenkontrol.

I tilsynspolitikken fremgar det, at et tilsyn indeholder et

» kontrolaspekt, der skal sikre, at der er ssmmenheang mellem de indsatser, som borgeren er visiteret til, og de
indsatser, som leveres.

» kvalitetsaspekt, der skal bidrage med borgerens oplevelse af kvalitet samt til kvalitetssikring og lebende udvikling
af tilretteleggelsen og udferelsen af indsatser.

Det fremgar af tilsynspolitikken, at tilsynet har fokus pé bade borgere, medarbejdere samt ledelsen hos leverandererne og
omfatter dialog med alle tre mélgrupper hos de enkelte leveranderer. Det er hensigten med tilsynsbesgget at have en
konstruktiv og leerende dialog med leverandererne om udvikling af kvaliteten af ydelserne hos borgerne. Tilsynspolitikken
er vedheaftet som bilag.

Fristen for Hillered Handicaprads heringssvar er onsdag den 27. november kl. 10.

Direktionen indstiller, at Omsorg og Livskraftsudvalget indstiller til skonomiudvalget og byradet at:

1. godkende kvalitetsstandarderne for ZAldre og Sundhed 2020
2. godkende tilsynspolitik for £Aldre og Sundhed for 2020.

Retsgrundlag
Lov om Social Service §§ 83, 138-139 og 151c.
Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutning i Hillered Handicaprid den 26-11-2019

Handicapridet dreftede heringsmaterialet og var enige i, at materialet er blevet rigtig fint efter revideringen. Radet havde
enkelte bemarkninger og besluttede at afgive haringssvar til sagen, jf. vedlagte bilag.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortraeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fraveerende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)

Bilag

Tilbud, muligheder og lovpligtige kvalitetsstandarder 2020
Tilsynspolitik for personlig pleje og praktisk hjalp

Bilag 1 - brugertilfredshedsundersegelse

Bilag 2 - egenkontrol

Heringssvar fra Hillerad Handicaprdd - Godkendelse af kvalitetsstandarder og tilsynspolitik Aldre og Sundhed 2020



Punkt 5: Medeplan 2020 - Hillered Handicaprad

19/19076

Indstilling

Det indstilles, at handicapradet godkender forslag til mededatoer for 2020 og fastleegger medetidspunkt for radets meder.
Sagsfremstilling

Formélet med sagen er, at handicapradet godkender medeplan for radets meder i 2020.

Handicapridet fastleegger selv sin medehyppighed i radets forretningsorden.
Jf. den aktuelle forretningsorden holder handicapradet 11 meder &rligt. I 2019 er moderne holdt den sidste tirsdag i
maneden i tidsrummet kl. 16.00 — 17.30, juli méned undtaget.

For at sikre, at radet har mest mulig tid til at behandle og afgive heringssvar i sager til det politiske niveau foreslas det, at
handicapradets mader fortsat holdes pa tirsdage.

Forslag til m@deplan for 2020:
28. januar 2020

25. februar 2020
31. marts 2020

28. april 2020

26. maj 2020

30. juni 2020

25. august 2020

29. september 2020
27. oktober 2020
24. november 2020
22. december 2020

Beslutning i Hillered Handicaprad den 26-11-2019

Handicapridet godkendte den foreslaede medeplan med folgende endringer:
¢ Januar maneds mede holdes den 14. januar 2020.

¢ Der holdes ikke mede i december méned.
¢ Arrangementet med uddeling af handicapprisen den 3. december skal indga i medeplanen.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortreeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fravaerende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)



Punkt 6: Evt.

19/1314
Beslutning i Hillered Handicaprid den 26-11-2019

Der er et gnske om at referencegruppen til handicappolitikken kan mades og evaluere gruppens arbejde i forbindelse med
handicapradets naeste made. Da radet i udgangspunktet ikke medes i december méaned, er der forslag om, at
referencegruppen medes den 14. januar 2020 i forbindelse med radets ordinzere mede.

Planlagningsgruppen for Faellesskabsfestivalen er efter evaluering enige om, at de ensker at festivalen holdes hvert ar og
fremadrettet afvikles i foraret, hvor det er muligt at lave flere udendersaktiviteter. Af samme arsag bliver festivalen
formentlig ikke atholdt i 2020, da det er sveert at n at planleegge s stort et arrangement til foraret 2020.

Afbud: Michael Davidsen (Danske Handicaporganisationer), Lis Bymark (Danske Handicaporganisationer), Helle Mitzie
Stennicke (Familier og Sundhed)

Stedfortraeder: Benedikte Christensen (Danske Handicaporganisationer), Lene Lundsager (Danske
Handicaporganisationer)

Fraveerende: Stina Glerup (Danske Handicaporganisationer)
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